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RESUMO

O objetivo do estudo foi identificar as principais causas e influéncias do transito nas emogdes
e na mudanca de comportamento dos condutores de veiculos. Buscou-se identificar as variaveis do
fator humano e ambiental nos acidentes. Os incidentes de transito tornaram-se constantes e com
graves consequéncias, desencadeando um problema de saldde publica, gerando repercussao nas
redes sociais, politicas e econbmicas. A instabilidade do condutor ao assumir o volante é muito
marcante nesse cenario, onde 0 mesmo se ajustara ao ambiente presente, e 0 estresse gerado por
essa mudanca afeta o comportamento gerando acdes positivas e principalmente negativas. Como
consequéncia surgem sentimentos e sintomas que influenciam o condutor, podendo deixa-lo
agressivo, em alerta, ou até mesmo a ponto de cometer um ato violento. A prepoténcia ao assumir
o0 veiculo pode ser grande percussor de erros humanos no transito. Por acreditar ser suficientemente
inatingivel, age-se com imprudéncia, ocasionando grandes transtornos, pondo a si e a terceiros em
risco. Para melhor estudo desse fendmeno, que tem como principal fator o homem, a Psicologia do
Transito se encarrega de estudar e compreender o comportamento humano neste ambito. A
pesquisa foi realizada de forma bibliografica de dados qualitativos, desenvolvidas por fontes de
artigos e sites de buscas (Scielo, periddicos Capes), e a partir dos seguintes descritores:
comportamentos, subjetividade, transito, sociedade, emocdes, personalidade.
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1. INTRODUCAO

O trénsito € um dos espacos possiveis de convivio entre as pessoas na sociedade. Sua
atividade estd articulada ao sistema socioecondmico de uma cidade. Porém, essas trocas nem
sempre ocorrem de forma satisfatoria e harmoniosa. Varios fatores influenciam essa convivéncia,
sendo eles: a economia, a cultura, fatores sociais, e atualidades ambientais. O Transito de acordo
com a lei 9.503/97 do Codigo de Transito Brasileiro (CTB), ¢ a “utilizagdo das vias por pessoas,
veiculos e animais, isolados ou em grupos, conduzidos ou ndo, para fins de circulagcdo, parada,
estacionamento e operagcdo de carga ou descarga”. Sendo assim, um espago social de trocas
constantes, onde estdo incluidos as subjetividades e os valores que permeiam os diversos
“personagens” que o compde. Os comportamentos humanos no transito sdo investigados por uma
area da psicologia denominada psicologia do transito. E estudos realizados apontam que o0s
acidentes de transito estdo relacionados ao comportamento e a motivacdo social. Dessa forma,
busca-se compreender como as emogdes e 0 comportamento dos condutores sdo modificados ao
conduzir um veiculo no espaco de transito.

Segundo a OMS, estatisticas do ministério da saude de vias seguras (Datasus), O transito
apresentou em 2006 vitimas fatais de 18.836, sendo elas entre homens e mulheres. Comparando
com o0 ano de 2015 o nimero de vitimas fatais cresceu para 37.306. Os incidentes podem ser
causados por estradas, ambiente, veiculo e motoristas.

OMS publicou em 2015, o Brasil ocupava o 3° lugar entre os paises com maior nimero
absoluto de mortes causadas pelo transito, com taxa de mortalidade de 23,4 para cada 100 mil
habitantes.2 Entre os fatores que levam o pais a essa posi¢do estdo (i) excesso de velocidade, (ii)
condicBes dos veiculos e das vias, (iii) falta de adesdo ao uso de equipamentos de seguranga, (iv)
qualidade insatisfatoria dos transportes publicos e (v) maior facilidade de acesso para a aquisicdo
de veiculo proprio especialmente motocicletas, que contribuiram para o aumento da frota de
veiculos em um curto espaco de tempo. Outro assim, ndo houve investimentos na mesma
velocidade na reestruturacdo dos centros urbanos, fiscalizagdo e educacdo de transito para
responder a essa nova demanda.4,5 (BIFFE etal, 2012).

Entre os vérios fatores, no que diz respeito ao ser humano as razdes podem ser congénitas,
decorrente de despreparo e inexperiéncia do condutor, além de sua personalidade. Em todos os
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casos o comportamento humano vai influenciar na situacdo de acidente de transito, sendo de forma
direta ou indireta. Desse modo, avalia-se que as caracteristicas de personalidades podem afetar os
motoristas no transito (BARTHOLOMEU, 2008 apud Costa, 2016).

2. TRANSITO E COMPORTAMENTO

O ser humano é um ser de relagfes, todo o tempo relaciona-se com outro e isto é necessario
para a sua sobrevivéncia. De acordo com Schmitz (2010, p.104, apud SCHMITZ E SILVA, 2010
p.32) € possivel considerar o transito como “se ele fosse uma trama, uma rede de relagdes em
constante movimento, como um tecer e destecer ininterrupto das ligacdes, compondo uma forma
que ndo existia antes dele, mas que, com sua participacdo, ajuda a formar”. No transito a acao de
um, interfere na acdo do outro, fazendo com que ele nunca seja igual, pois sdo historias que se
cruzam, em diversas ruas, em horarios e momentos distintos, tornando cada momento singular
nessa trama onde diversas subjetividades sdo manifestas.

A personalidade compreende um sistema intrapsiquico que abrange processos inconscientes
e conscientes, que desenvolve modos diferentes de comportamentos entre condutores, segundo
Bartholomeu (2008) apud Costa (2016),. As emoc0es e a personalidade séo fatores que influenciam
nas atitudes do homem, no contexto do transito, as mesmas sdo consideradas também como
possiveis fatores de risco para acidentes, segundo Cremona (1986) citado por ARAUJO etal. (2009
p.61) a probabilidade de acidentes com veiculos acontecerem, sendo eles cometidos por pacientes
com algum tipo de transtorno de personalidade € de até seis vezes mais que o de pacientes do grupo
controle, segundo estudos realizados em pacientes com transtornos psiquiatricos para saber o
diferencial no envolvimento com acidentes de transito . A irresponsabilidade, a agressividade, o
egocentrismo, a intolerancia a frustracdo e a impulsividade sdo tracos que poderiam estar
associados a direcao.

De acordo com Bartholomeu (2008) apud Costa (2016), a personalidade refere-se a relacdo
dos comportamentos das pessoas com as situagdes ao longo do tempo e sua singularidade. As
condicdes e estado emocional contribuem para causas direta e indiretamente, podendo afetar
negativamente as informacdes necessarias para seguranca ao conduzir um veiculo. Dentre as
emoc0Oes pode-se relacionar com a personalidade a angustia, a ansiedade e a agressividade.

O individuo para ser capaz de dirigir ndo necessita apenas da habilidade motora, mas também
da emocional, onde ele possa adaptar suas emocOes a situacdo do transito. O emocional alterado
comprometerd a habilidade de dirigir, considerando sentimentos de ansiedade, estresse, raiva,
agressividade, ocasionando riscos. Acontece que 0 organismo, movido pelo estresse, cria um
estado de alerta em certas situagdes, preparando o individuo para uma possivel adaptacdo como
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uma protecdo a si, ou uma preparacdo de fuga ou briga. A agressividade e o estresse sdo mais
constantes no cendrio do transito, com isso, torna-se um espaco onde o condutor se apodera do
veiculo como se fosse um sO e deposita seus instintos. A agressividade quando muito presente,
levando em conta as questdes culturais e de valores de cada pessoa, impulsiona para o ataque, para
a defesa e até para a provocagdo, fazendo do wveiculo um caminho para essa demonstracao.
(QUIRINO, VILLEMOR-AMARAL, 2015).

Para Mognon (2014), o sujeito pode desencadear um comportamento de risco ao conduzir o
veiculo, liberando seus padrdes morais, infligindo sem culpa agdes danosas. Podendo ser
denominada desengajamento moral. Condutores que se remete a essa tematica apresenta um maior
indice de inflacdo.

Bandura prop6s o conceito de desengajamento moral para mostrar como as
pessoas podem encontrar justificativas para cometer atos antissociais sem se
sentirem culpadas ou censuradas por isso. Dai 0 uso do termo 'desengajamento’,
mostrando que é possivel se desprender ou desengajar dos proprios padrbes
morais para cometer atos antissociais deliberadamente, sem autocondenagao
(IGLESIAS, 2008, p. 165 apud AZZI,2011).

O comportamento humano observado no transito é bastante modificdvel pelo ambiente, e o
grau de estresse que cada individuo apresenta, é capaz de modificar o comportamento dos
condutores. De acordo com Santos, Cardoso, Santos (2012) existem dois tipos de estresse sdo eles:
0 positivo, que causa boas emocdes e quebra o equilibrio interno, sendo diminuido mais
rapidamente por ser motivador para o individuo, e o estresse negativo, por ser visto como ruim e
demorar mais no individuo, pode ocasionar efeitos mais graves como diabetes, depresséo, entre
outros. A tensdo também pode provocar outros sintomas como, insnia, sonoléncia, irritabilidade,
tensdo muscular. No ambiente do trénsito mais especificamente, 0s prejuizos aos condutores sao a
salde psiquica e fisica, tais quais, estresse, ansiedade, fobias, depressdo, dor nas costas, doencas
cardiovasculares entre outros.

O ato de dirigir se torna complexo por causa dos comportamentos no transito e a rotina no
espaco social, isso mostra que O estresse negativo pode ser bastante prejudicial devido as
consequéncias que podem vir a surgir. Os efeitos além de serem no préprio condutor podem afetar
outros participantes dessa trama que inclui fatores internos e externos.

O crescente indice de congestionamentos nas vias devido ao aumento das frotas, mostra o
qudo desproporcional estd a quantidade de veiculos para o espaco de locomogdo, isso favorece
negativamente 0 estresse para 0 condutor, pois a demora nos engarrafamentos proporciona
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discussdes, insultos, buzinas e isso leva ao desgaste emocional, mental e fisico do condutor,
motivando um maior percentual de acidente provocado por causas humanas. (QUIRINO,
VILLEMOR-AMARAL, 2015).

Para Silva (2012), Assim como o transito, 0 contexto contemporéneo pode definir-se como
uma época de mudangas e interagBes, onde o participante ativo desse contexto seria todo individ uo
inserido nessa sociedade, através de fatores humanos externos e internos, consciente ou ndo sobre
0 provocador da alteracdo, podendo ser chamada de sociedade da comunicagdo e conhecimento.
Por meio desse conjunto pode-se identificar o sujeito em sua singularidade, e compreender o
individuo em sua complexidade. Segundo Mognon (2014), motoristas que acreditam na sua
autoeficacia, apresentam maior indice de erros no transito. O poder de dirigir eleva a conduta do
status social, trazendo luxo, estilo e expansdo da sensacdo do poder e liberdade diante dos outros.

Muitas vezes denominada “extensdao do corpo humano”.
3. PERSONALIDADE COMO FORMA DE REGRA PARA O TRANSITO

O cddigo de transito brasileiro, no Art.28, da lei 9503/97 diz a respeito do comportamento
que “O condutor devera, a todo o momento, ter dominio de seu veiculo, dirigindo-o com aten¢do
e cuidados indispensaveis a seguranga do transito”. Segundo Giinther (2003 p.51 apud
BALBINOT, ZARO e TIMM p.15) ha trés dimensbes para se prever o comportamento no transito:

+ grau de conhecimento — conhecimento das regras de transito e de certas leis da
fisica, devendo estes serem colocados em pratica;

 prética — habilidade adquirida com o tempo;

* atitudes — prontiddo, presteza ou disposicdo na utilizacdo do conhecimento e
na pratica em beneficio do comportamento no transito que priorize nao por em
perigo outras pessoas ou prejudica-las.

Conduzir um veiculo automotor entdo, requer responsabilidade, conhecimento e atitudes,
assim como envolve amemoria, aatencdo e a capacidade de tomar decisdes em um ambiente cheio
de estimulos e informacdes, além de regras e leis.

Ao longo da historia da humanidade, grandes foram as transformacBes tecnologicas. Estas
foram e continuam sendo impulsionadas pelo desejo que o homem moderno apresenta de
dominacdo do ambiente que o rodeia. Entre o final do século XIX e comego do século XX nasce
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a possibilidade do homem de se “automobilizar”, mediante as transformacdes do momento, surge
o0 meio de transporte individual, que chega como uma conquista social , modificando a sociedade
da época e sendo afirmada pela propaganda da “conquista de liberdade” (SILVA, 2010).

Com o objetivo de compreender como as emogdes e 0 comportamento dos condutores s&o
modificados ao conduzir um veiculo no espago de trénsito, neste trabalho identificou-se que aideia
da “conquista por liberdade” e o “desejo de dominagao™ do espago ao redor ainda ¢ muito real. O
automdvel é tido como extensdo de si, provocando a sensacdo de poder, que por vezes, ocasiona
atitudes egoistas que geram consequéncias que podem atingir 0s diversos personagens que
compdem o transito.

A personalidade e as emocOes influenciam na acdo do homem dentro do transito, pois a
agressividade, a impulsividade e o egocentrismo sdo algumas das caracteristicas de personalidade
que podem causar riscos. Fatores externos como o crescimento do nimero de carros nas ruas, sendo
as vias pequenas para tamanha quantidade, gerando engarrafamentos constantes, assim como as
condicdes das vias e a irresponsabilidade ou falta de habilidade de outros condutores, também
influenciam nas atitudes e emogdes de quem conduz um veiculo automotor.

A maior incidéncia dos acidentes apresentada nesse estudo, esta relacionada as emoc@es, pois
quanto mais wulnerdvel o condutor apresentar-se ao estresse, mais facil apresentara
comportamentos agressivos. Outro aspecto observado é a sensagdo de poder apresentada por
condutores ao entrar no veiculo, tornando-se autoconfiantes, e autoeficazes, muitas vezes ndo se
preocupando em pOr em prética as regras e leis aprendidas durante o processo para a obtencdo da
CNH (Carteira Nacional de Habilitagdo). Deste modo, considera-se que 0 estudo conseguiu
concluir a finalidade, respondendo as questdes através de autores que registraram por meio de
artigos, temas relacionados ao transito. Todavia vale destacar, a importancia de trabalhos futuros,
expondo novos levantamentos de dados e pesquisas, assim como reafirmar a importancia da
avaliagdo psicologica para candidatos a CNH, onde sdo identificados possiveis transtornos de
personalidade, psicopatologias ou comprometimentos que possam colocar em risco a vida no
transito.

METODOLOGIA

Este trabalho foi realizado com base em uma pesquisa qualitativa exploratéria, onde busca-
se identificar as principais causas e influéncias do transito nas emocfes e na mudanca de
comportamento dos condutores de veiculos. O método utilizado nesta pesquisa € 0 de revisao
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literaria, que se produz baseado em um material ja elaborado, como artigos cientificos, livros e
publicagdes periodicas, que trazem acerca do tema a ser abordado, pensamentos e teorias
(GIL,2010).

Para a realizacdo deste trabalho as buscas foram feitas em sites de bases bibliograficas como
0 Scielo e o CAPES, a partir dos seguintes descritores: personalidade; agressividade no transito;
comportamento; transito; sociedade; emocdes; personalidade; espaco social.

Com os dados recolhidos, buscou-se estudar, refletir, redigir e organizar 0s mesmos, de
forma coerente e coesa, a respeito do tema abordado. A motivacdo para esse artigo, resulta da
preocupacao pelo crescimento dos indices de acidentes no transito, tendo em vista o “elemento”
homem como causador e vitima. A pesquisa foi realizada desde outubro de 2016 até junho de 2017.
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