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RESUMO

O presente artigo pretende refletir e destacar os principais sintomas fisicos e psicoldgicos
de stress encontrados em professores das primeiras séries do ensino fundamental em escolas
publicas estaduais de uma cidade brasileira. Exercer a atividade docente implica, para o
professor, ter uma ocupacdo que exige certo grau de habilidade, preparo e conhecimento
atualizado, ao mesmo tempo em que este profissional necessita praticar acdes que desenvolvam
as habilidades cognitivas, afetivas e sociais. A andlise dos resultados obtidos indica que o0s
sintomas de stress estdo presentes na maioria dos professores, prevalecendo o stress na fase de
resisténcia. A sintomatologia predominante foram os sintomas psicolégicos, na qual se
apresentam como mais significativos: a irritabilidade excessiva, pensar constantemente em um so
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assunto e sensibilidade emotiva excessiva. Na area fisica, 0os sintomas mais presentes foram:
cansaco constante, sensacdo de desgaste fisico constante e problemas com a memoria.

Palavras-chave: Stress, educacéo, professor brasileiro

O enfoque deste estudo diz respeito ao stress em professores. Nesta investigacdo, buscamos
analisar os principais sintomas fisicos e psicologicos do stress nos professores participantes da
pesquisa. Na atualidade o professor, no seu cotidiano, apresenta, em suas atividades pedagdgicas,
sentimentos de desilusdo, desencantamento, desmotivacdo e dificuldades de lidar com as
situacOes novas requeridas no ambiente educacional. Diante da cobranca advinda da sociedade,
da escola, dos pais e a propria exigéncia em permanecer atualizado a fim de responder as
expectativas e necessidades dos alunos, conduz o professor na busca de alternativas diferenciadas
para dar conta de suas atividades pedagogicas, enquanto educador. A insatisfacdo frente as
circunstancias desfavoraveis e o0s constantes desafios que necessita enfrentar provocam
sentimentos de impoténcia, desejo de fugir de tudo, culpa, indignidade, cansaco, irritabilidade,
nervosismo, desgaste fisico e mental. Como conseqiiéncia dessas queixas freqlientes, das
pressdes internas, das crencas e valores de cada um, encontramos professores mais vulneraveis
ao stress.

O que é Stress?

O stress € um conjunto de condicBes bioquimicas do organismo humano, refletindo a
tentativa do corpo de fazer o ajuste as exigéncias do meio (Albrecht, 1988). Para Ramos (1992)
as consequéncias do stress incidem nas instituicdes organizacionais e pde em situacdo de risco a
motivacdo, o desempenho, a produtividade, a auto-estima e a satde de seus membros. Da mesma
forma, Lipp e Rocha (1996) destacam que o termo stress pode ser utilizado em dois sentidos,
tanto para descrever uma situacdo de muita tensdo, quanto para definir a nossa reagéo a tal
situacdo. O stress pode ser descrito como “uma forga, tensdo, pressdo, compressao” ou, ainda,
como um estado fisico ou psiquico “carregado de energia deformante”. E percebido como uma
situacdo de tensdo aguda ou cronica, que produz uma mudanga no comportamento fisico e no
estado emocional do individuo, é uma resposta de adaptacdo psicofisioldgica que pode ser
negativa ou positiva no organismo (Molina, 1996:18).

Existem diversas defini¢cbes sobre o stress. Percebemos que uma relacdo particular entre a
pessoa e 0 ambiente podera ser avaliada como algo que excede seus recursos e ameaca seu bem-
estar fisico e mental. Isto ocorre pelo fato de ser a conduta humana canalizada, psicologicamente,
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através do modo pelo qual o individuo antecipa os eventos, ou ainda, que o significado de um
evento para a pessoa dd forma a sua emocdo e a sua resposta comportamental (Lazarus e
Folkman, 1984 e Guimaraes, 2000). Podemos dizer entdo que o stress € um estado que ocorre
quando somos incapazes de resolver problemas, concordando, assim, com as concepc¢des de
Perkins (1995:20).

A definicdo de stress, apontada por Cardoso (2000), é concebida como uma relacdo de
desequilibrio entre exigéncias ambientais e recursos pessoais, em que o0s individuos percebem
exigéncias que esgotam ou excedem os recursos de que julgam dispor frente a uma situacdo que
avaliam como ameacadora do seu equilibrio. Assim, consideramos importante ressaltar o
significado de um agente estressor. Ao analisarmos os inumeros conceitos de stress e partindo do
principio de este fendmeno se encontra presente nos discursos médicos e cientificos da sociedade
atual, consideramos importante dissertar sobre 0s agentes estressores.

O que é um Agente Estressor?

Diante das definicdes formuladas sobre o stress, como definir um agente estressor? Para
alguns autores, dentre eles, Lipp (1996:20-21), “tudo o que cause uma quebra da homeostase
interna que exija alguma adaptacéo pode ser chamado de estressor” e o estressor é considerado,
ainda, “qualquer evento que amedronte, confunda ou excite a pessoa”. Sendo assim, podemos
chamar de estressor qualquer situacdo provocadora de um estado emocional forte que conduza a
uma quebra do equilibrio interno e externo no qual exija da pessoa um ajustamento ao ambiente.

Os eventos estressores no ponto de vista de Lipp e Malagris (1995) e Lipp (1996, 2000 e
2002) séo classificados em eventos externos e internos. Os estressores externos séo eventos tais
como acidentes, morte, brigas, a situacdo politico-econémica do pais, promocao, dificuldade
financeira, nascimento de filhos, dentre outros. Os estressores internos s&o considerados como
todas as situacbes que fazem parte do mundo interno, das cogni¢des do individuo, do seu modo
de ver o mundo, seu nivel de assertividade, suas crencgas, seus valores, suas caracteristicas
pessoais, seu padrdo de comportamento, suas vulnerabilidades, sua ansiedade e seu esquema de
reacao a vida.

A partir das andlises efetuadas sobre o0s agentes estressores, podemos dizer que todos 0s
estimulos que o organismo julga como uma ameaga a sua preservacdo ou a satisfacdo de suas
necessidades fisicas e psicolégicas poderdo ser considerados fatores estressantes. Como
exemplos na area fisica, podemos mencionar a nutricdo, a sexualidade e o repouso. Na
psicoldgica, enfatizamos as necessidades de realizacdo, auto-estima, prazer etc. A auséncia de
lazer, o sedentarismo, o excesso de uso do cigarro e bebidas alcodlicas, sdo situacGes que
prejudicam o individuo e poderdo conduzi-lo a situacdes de stress (Baccaro, 1997).
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Ao considerarmos que 0 stress e seus agentes poderdo ser benéficos ou maléficos as
necessidades fisicas e psicoldgicas do ser humano, exigindo deste, ajustamento em sua
homeostase, buscamos descrever as fases que permeiam a dindmica do stress.

Fases do stress

Entendemos por fases do stress aquelas que contemplam o alerta, a resisténcia, a quase
exaustdo e a exaustdo e que se encontram caracterizadas por um conjunto de sintomas peculiares
a cada uma delas. Em 1952, Hans Selye propde o modelo trifasico do stress, caracterizado em
alarme, resisténcia e exaustdo. No entanto, Lipp (2000) identifica tanto em nivel clinico quanto
estatistico, uma quarta fase de stress a qual identifica e denomina de quase-exaustdo,
encontrando-se entre a fase de resisténcia e exaustdo.Com base em Lipp (2000 e 2002),
apresentamos, a seguir, as quatro fases pertinentes e caracteristicas ao stress.

Fase de alerta - é a fase positiva do stress. Quando a pessoa se confronta inicialmente com
um estressor, uma reacdo de alerta se instala e 0 organismo se prepara para o que Cannon em
1939 designou de “luta ou fuga”, com a consequiente quebra da homeostase. Quando o estressor
tem uma duracéo curta, a adrenalina é eliminada e ocorre a restauracdo da homeostase e a pessoa
sai dessa fase sem complicacBes para 0 seu bem-estar. Neste caso, 0 organismo se recupera e
nenhum dano maior ocorre. E nesta fase que acontece um aumento na produtividade e, se a
pessoa sabe administrar o stress, ela pode utiliza-lo em seu beneficio devido a motivacao,
entusiasmo e energia que a mesma produz. Tal fase pode ser caracterizada pela producéo e acao
da adrenalina, que torna a pessoa mais atenta, mais forte e mais motivada. A reacao de alarme ou
alerta é a primeira do processo do stress. Os sintomas caracteristicos séo tais como: aumento da
freqliéncia respiratéria, dilatacdo dos brénquios e da pupila, além de contracdo do baco e
aumento do numero de linfocitos na corrente sangiinea, para reparar possiveis danos ao
organismo. Percebemos as reacfes de tensdo muscular, méos frias e suadas, sensa¢do de n6é no
estdmago e aumento da transpiragao.

Fase de resisténcia - ocorre se a fase de alerta for mantida, ou seja, se o estressor perdura
ou se ele é de longa duracdo e intensidade excessiva, porém nédo prejudicial ao organismo. Por
meio de sua acdo reparadora 0 organismo tenta restabelecer a homeostase. Quando consegue, 0s
sintomas iniciais desaparecem e a pessoa tem a impressdo de que estd melhor. Quando ndo
consegue, a produtividade sofre uma queda dramatica e a vulnerabilidade da pessoa aumenta.
Nessa fase, ela utiliza toda a energia adaptativa para se re-equilibrar. No entanto, se essa reserva
é suficiente, a pessoa consegue equilibrar-se e sai do processo do stress. Se 0 estressor exige mais
esforco de adaptacdo, além da capacidade do individuo, o organismo se enfraquece tornando-se
vulneravel as doencas.
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A pessoa em estado de stress podera passar do estado de alerta para o de resisténcia em
questdo de segundos. Sao dois os sintomas que aparecem de modo bastante freqliente nesta fase:
a sensacgdo de desgaste generalizado sem causa aparente e dificuldade com a memdria. No nivel
psicoldgico, muitas mudancas podem ocorrer principalmente em termos do funcionamento das
glandulas supra-renais: a medula diminui a sua producdo de adrenalina e seu cortex produz
corticosterodides. O organismo podera estar enfraquecido e mais suscetivel a doencas, porém se o
estressor € eliminado a pessoa podera voltar ao estado normal, sem seqielas (Lipp e Rocha 1994
e Lipp e Malagris, 1998). Varias doencas ja& comecam a surgir nesta fase, dentre elas, picos de
hipertensao, herpes simples e psoriase e até o diabetes nas pessoas geneticamente predispostas a
ele.

Fase de quase exaustdo - ocorre quando a tensdo excede o limite do gerenciavel e a
resisténcia fisica e emocional comeca a se quebrar. Existem, ainda, momentos em que a pessoa
consegue pensar lucidamente, tomar decisdes, rir de piadas e trabalhar, porém, tudo isso é feito
com esforco, e esses momentos de funcionamento normal se intercalam com momentos de total
desconforto. E uma fase caracterizada por muita ansiedade. As doencas que surgem na fase de
resisténcia tendem a aumentar.

Fase de exaustéo - € a fase considerada por diversos autores constantes desta investigacdo
como a mais negativa do stress. E patoldgica e ocorre quando o estressor perdura por mais tempo
ou quando outros estressores ocorrem, simultaneamente, evoluindo o processo de stress. Nesse
percurso, instala-se a exaustdo psicolégica, em forma de depressdo. A exaustdo fisica se
manifesta e as doencas aumentam, inclusive doencas graves. E caracterizada pelo aparecimento
dos sintomas da primeira fase, além de outros tais como: insbnia, problemas dermatoldgicos,
estomacais, cardiovasculares, instabilidade emocional, apatia sexual, ansiedade aguda,
inabilidade de tomar decis@es, vontade de fugir de tudo, autoddvida, irritabilidade. Na area fisica,
caracteriza-se com a presenc¢a de hipertensdo arterial, Ulceras gastricas, retracdo de gengivas,
psoriase, vitiligo e até diabetes. Em alguns casos, podera ocorrer, inclusive, a morte.

As reacgOes do stress sdo resultados dos esforgos de adaptagdo. Assim, se a reagdo ao
estimulo agressor for forte e intensa, poderdo ocorrer como conseqiiéncias, varias doencas ou
maior predisposicdo ao desenvolvimento das mesmas. Diante das analises efetuadas nesta
investigagdo, compreendemos, entdo, que existem diferentes formas de stress. No entanto, elas
podem ser definidas como sendo de ordem fisica ou psicoldgica, diferenciando-se de pessoa para
pessoa.

Ao notarmos que é imprescindivel em nossa investigacdo compreender toda a dindmica do
stress, buscamos realcar, neste contexto, as doencas que envolvem o fenémeno do stress.

Doengas relacionadas ao Stress
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De acordo com Lewis; Lewis (1988:03),

[...] amaioria das doengas esta na dependéncia tanto de fatores emocionais
quanto fisicos. Vocé é uma unidade mente-corpo. Suas emoc¢Oes sdo
fendmenos fisicos e cada alteracdo fisiologica tem 0 seu componente
emocional.

O individuo, no percurso de seu desenvolvimento, constroi e estrutura formas tanto em
termos do corpo, como da mente, de ser e reagir aos mais diferentes estimulos aos quais ele pode
estar submetido, sempre com o objetivo de manter o equilibrio de seu organismo. Portanto,
quando ele implementa reagdes aos diversos impactos a que esta submetido em seu quotidiano,
entendemos que ele carrega nesse processo uma volta ao equilibrio. Esses impactos fazem parte
de sua vida e as tensdes que eles provocam deixam marcas e modificam seu corpo e afetam sua
mente.

Nos estudos de Alexander (1958), Lewis e Lewis (1988), Sebastiani; Chiattone (1991),
Melo Filho (1992), Cerchiari (2000) e Leal (2001), encontramos o0 termo “psicossomatico”, que
se refere a relacdo corpo e mente. A partir da perspectiva psicossomatica e das teorias de Selye e
seus seguidores sobre o stress e as doencas somaticas, podemos compreender grande nimero de
doencas, principalmente aquelas que denunciam, expressam e revelam a forma de viver do
individuo, sua qualidade de vida e sua maneira de interagir com o mundo. Leal (2001) aponta que
Alexander em 1958 considera que toda doenca € psicossomatica, uma vez que fatores emocionais
influenciam todos os processos do corpo da pessoa. Para ele, os distirbios emocionais das
fungdes vegetativas dividem-se em duas categorias: a primeira refere-se as atitudes emocionais
correspondentes a preparacdao que Cannon (1914) denominou de luta ou fuga e a segunda refere-
se a retirada da atividade dirigida para o exterior.

Na oOtica do fisiologico, a primeira é comandada pelo sistema nervoso simpatico e as
doencgas relacionadas a ele s&o consideradas respostas ativas e incluem hipertensdo arterial,
diabetes, epilepsia, dentre outras. A segunda é comandada pelo sistema nervoso parassimpatico e
sdo consideradas respostas passivas e incluem asmas, problemas digestivos, dentre outros (Leal,
2001).

Na éarea emocional, o stress poderd produzir apatia, depressdo, desanimo e sensacao de
desalento, hipersensibilidade emotiva, raiva, ira, irritabilidade e a ansiedade. Deste modo, ela se
torna uma pessoa tediosa e sem brilho social.
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Sintomas provocados pelo stress

A fim de obter melhor entendimento a respeito dessa problematica, enfatizamos que
sintomas dizem respeito aos fendmenos ou mudancas no organismo. E importante registrar que
um ou mais sintomas poderdo ocorrer sem, necessariamente, existir ou caracterizar a presenca de
stress. Para que existam sintomas de stress, é necessario a existéncia de um conjunto de sintomas
expostos por fases.

Os sintomas de stress estdo presentes tanto no homem quanto na mulher na medida em que
estes estdo expostos a forte tensdo. No entanto, o sexo feminino, por apresentar um sistema
reprodutor diferenciado, apresenta alguns sintomas especificos, tais como: dor pélvica, dor nos
seios, espinhas ou pele ressecada, cOlicas menstruais, TPM (tensdo pré-menstrual), dificuldade
para amamentar, perda da sensibilidade e vontade sexual, medo e ansiedade, preocupacéo
constante, queda da auto-estima, ciimes excessivos, dependéncia emocional. (Lipp, 2002).

Diversos autores, dentre eles, Lipp e Malagris (1995), Carvalho e Serafim (1995), Molina
(1996), Franca e Rodrigues (1999), Lipp (1996; 2000; 2002), Baccaro (1997) e Bernardes (1997)
afirmam que a resposta ao stress deve ser estudada nos seus aspectos fisicos e psicolégicos, uma
vez, que a reacdo hormonal é parte da reacdo do stress que desencadeia ndo apenas modificacfes
fisicas, mas, também, produz reacdes emocionais na pessoa. A vulnerabilidade psicoldgica varia
de acordo com a estrutura psiquica de cada individuo.

O stress provoca transformac6es quimicas no corpo produzindo sintomas de diversas ordens.
O sistema nervoso central é considerado na literatura da area como o responsavel por essas
transformacdes. Assim, Carvalho e Serafim (1995:131) fazem mencéo as transformac@es quimicas
no corpo. Enfatizam que o corpo sob stress sofre transformacfes quimicas e o0 sistema nervoso
central é responsavel por estas transformacGes, reconhecendo a qualidade de cada mensagem
captada e enviada até ele por terminacdes nervosas. Por meio da sensibilidade do corpo, 0s centros
nervosos sao informados sobre as alteragcbes que ocorrem no meio externo e interno. Essas
alteragdes sensitivas atingem a glandula supra-renal, onde ocorre a produgdo da adrenalina.

Bernardes (1997) faz notar que numa situacdo estressante, se as reacdes quimicas forem em
excesso, podera prejudicar o organismo. No cerebro, por exemplo, sdo produzidas varias substancias
conhecidas como opiaceos, que sdo responsaveis pela sensacao de bem-estar, e serotonina, que faz o
corpo relaxar. Quando submetido ao estresse, 0 cérebro diminui a produgdo das duas. Como
consequéncia, a pessoa torna-se irritavel e, as vezes, insone. A pessoa estressada costuma ranger 0s
dentes, o que pode desgasta-los e deslocar a mandibula a ponto de pressionar os nervos da face. 1sso
produz zunidos nos ouvidos e até tonturas.

Com base em Franca; Rodrigues (1990), apresentamos as manifestaces quimicas do stress no
corpo, de acordo com a ilustragdo que se segue.
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Principais Estruturas do Sistema Nervoso envolvidas na Resposta ao Stress.

Cortex / Sistema Limbico
\istema

Hipotalamo
Reticular
I Ativador
Sistema Hipofise
Nervoso
Vegetativo
Fonte: Franca & Rodrigues (1999: 29) Glandulas

O Stress Ocupacional do professor

O termo stress ocupacional designa as relacGes de stress que tém lugar no contexto das
ocupacdes profissionais (Cardoso et. al. 2000). Tanto o ensino como outras atividades podem ser
fontes de stress que provocariam um desequilibrio entre as demandas percebidas do ambiente e
as habilidades proprias de cada pessoa para enfrenta-lo. Assim, McGrath (1976) circunscreveu o
stress ocupacional ao desequilibrio significativo que a pessoa percebe entre determinadas
exigéncias do trabalho e as suas capacidades de resposta, em condi¢cdes que 0 insucesso ha
satisfacdo dessas exigéncias € percebido como podendo acarretar conseqliéncias negativas.

[...] entre o ideal da funcéo de professor — requerido pelo sistema, como pelos
alunos (e seus familiares) e pelo préprio aspirante a funcdo de educador — e as
condicgdes que o mercado de trabalho impde, perdura um espago de tensdo que
ocasiona um nivel de estresse elevado, pressionando para baixo a eficiéncia da
atividade docente (Esteves, 1999: 9).

O stress ocupacional de professores, conforme Reinhold (1984, 2002), refere-se a uma
sindrome de respostas a sentimentos negativos, geralmente acompanhadas de mudancas
fisiologicas e bioquimicas, potencialmente patogénicas, resultantes de aspectos do trabalho do
professor e mediadas pela percepcao de que as exigéncias profissionais constituem uma ameaca a
sua auto-estima ou bem-estar. O professor, principalmente aquele que, habitualmente leciona o
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primeiro grau, tem sofrido profundas mudancas pessoais, sociais e econdmicas. Até a década de
sessenta, ele era considerado de status elevado e recebia salério razoavel. Atualmente, a profissdo
de professor passou a ser considerada como uma das Ultimas alternativas de escolha profissional
pelos jovens, em funcdo do baixo status e de um salario muito aquém do desejavel, para manter
um padrdo de vida compativel com a exigéncia fundamental que se faz ao professor primario: dar
as criangas uma educacdo bésica, do ponto de vista cognitivo, afetivo e social. Diante disso, o
professor podera apresentar respostas psicoldgica, fisiolégica e emocional quando tenta adaptar-
se as pressdes internas e externas oriundas do contexto educacional (Esteve, 1999; Reinhold,
1995 e 2002; Lipp, 2000, 2002 e Codo, 2002).

Na realidade, a pressdo estressante sobre o professor da rede publica advém de vérias
situacdes. Ele (o professor), na maioria das vezes, é desrespeitado, se defronta com prédios mal
cuidados, com a falta de material didatico, com a violéncia provocada pela falta de seguranca nas
escolas.

Metodologia e coleta dos dados

Tipo de pesquisa

Utilizamos uma pesquisa de carater exploratorio descritivo, com uma abordagem
quantitativa dos dados, demonstrados por meio de tabelas. A pesquisa pode ser definida,
conforme Gil (1999:35), como “o processo formal e sistematico de desenvolvimento do método
cientifico”. Sendo assim, o objetivo fundamental da pesquisa foi encontrar respostas para
problemas mediante o0 emprego de procedimentos cientificos. Neste trabalho de investigacdo, 0s
principais sintomas de stress nos professores das primeiras séries do ensino fundamental foram
escolhidos como objeto de estudo.

Delimitamos como campo de investigagdo um universo de 69 escolas da rede publica
estadual da cidade de Jodo Pessoa — Paraiba — Brasil, tomando por base dados fornecidos pelo
Nucleo de Estatistica da Secretaria de Educacdo e Cultura do Estado. Este trabalho de
investigacdo teve como base inferencial uma amostra de 76 professores das primeiras séries do
ensino fundamental da rede publica estadual da cidade de Jodo Pessoa - Paraiba-Brasil, de ambos
0s sexos, com faixa etéria entre 25 e 55 anos, pertencentes a cinco escolas que fazem parte do
universo acima descrito.

Utilizamos um questionario para coleta de dados sdcio-demogréaficos, cuja estrutura
contempla questdes fechadas, sendo composto pelos seguintes itens: idade, estado civil, tempo de
servico, jornada de trabalho, nimero de filhos e um Inventario de Sintomas de Stress Lipp - ISSL
com variaveis de multiplas respostas. Trata-se de um instrumento de investigacdo validado no
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Brasil, da autora Marilda Novaes Lipp, em 2000. Este inventario analisa e classifica os sintomas
do stress em niveis fisicos e psicoldgicos, permitindo a identificacdo da sintomatologia
dominante.

A escolha desse instrumento justifica-se por ser uma ferramenta atual na medicdo dos
sintomas de stress, por ser conhecido pela autora desta pesquisa e utilizado com eficacia nas
atividades profissionais de psicologia, enquanto membro do Centro Psicoldgico do Controle do
Stress em Jodo Pessoa - Paraiba - Brasil. Merecendo destaque que o referido instrumento foi
utilizado em 61,2% dos trabalhos apresentados no Congresso Brasileiro de Stress, que ocorreu
em S&o Paulo em 2003, conforme Lipp (2004).

Para o processo de analise e tratamento quantitativo, foi construido um banco de dados,
com as variaveis resultantes da aplicacdo da pesquisa e do inventario de sintomas de stress LIPP-
ISSL. No processamento, utilizamos a planilha eletrénica Excel e o pacote estatistico Statistical
Package for the Social Sciences (SPSS) versdo for Windows. O teste de correlacdo de postos de
Spearman (rs) foi aplicado para verificar a correlagdo entre jornada de trabalho e presenca de
stress e tempo de servico e presenca de stress. Este teste € uma medida de associagdo que exige
que ambas as varidveis envolvidas se apresentem em escala de mensuracdo pelo menos ordinal,
de modo que os objetos ou individuos do estudo possam dispor-se por postos em duas séries
ordenadas (Siegel, 1975). O teste t foi aplicado para comparar a diferenca média entre a variavel
“tempo de servigo” dos grupos “com” e “sem” sintomas de stress. O teste estatistico ndo
paramétrico de Mann-Whitney foi aplicado para comparar a diferenca mediana entre a jornada de
trabalho dos grupos “com” e “sem” stress.

Apresentacdo dos Resultados

Atualmente, os professores vivenciam um momento delicado no mundo do trabalho
caracterizado por intensas mudancgas e pressdes que conduzem a diversas consequéncias, tais
como excesso de preocupacdo com a sua profisséo e com a necessidade de atualizacGes
educacionais constantes. Esses componentes, por sua vez, podem induzir queda na qualidade de
vida emocional, com aumento da pressdo em nivel fisico e psicolégico que conduzem a sintomas
de stress intenso.

As atividades docentes do ensino fundamental encontram-se inseridas no contexto de
mudancas, nas quais as alteracbes ambientais (politicas, econdmicas, sociais e culturais) e as
pressdes decorrentes da atividade do professor séo situacdes que merecem atencdo especial por
parte dos estudiosos. O papel do professor tem se modificado na tentativa de atender as
expectativas e necessidades da sociedade atual, que se encontra em constante processo de
mudangcas. As transformacdes que vém ocorrendo, segundo Esteves (1999), supdem um profundo
e exigente desafio pessoal para os professores que procuram responder as novas expectativas que
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séo projetadas sobre eles. Este autor faz referéncia sobre o avango continuo do saber como a mais
significativa modificacdo no papel do professor.

Nos dados coletados, nesta investigacdo, 67,1% dos professores apresentaram stress e
apenas 32,9% ndo apresentaram sintomas significativos do stress. Esses dados refletem que a
presenca de sintomas de stress nos professores do ensino fundamental apresenta-se alta. A
revisdo da literatura sobre o stress em professores aponta um consenso de que ensinar € uma das
ocupacgOes altamente estressantes, com reflexos negativos e evidentes na saude fisica e mental,
bem como no desempenho profissional dos professores.

Diante dos dados revelados em nossa investigacao, torna-se importante registrar que alguns
estudos, dentre eles os do Sindicato dos Professores-SINPRO-BA (2003), que procuram avaliar
as fontes e extensdo da ansiedade e stress em professores, apresentam dados de pesquisas
realizadas por Keavney e Sincleair em 1978 em que a pressao do térax é considerada como um
componente mais relatado pelos professores. No que se refere a satde psiquica, 0 SINPRO-BA
(2003) diz que no estudo de Payne e Fletcher (1983) foi observado que a demanda do trabalho
predizia significativamente depressdao e falhas cognitivas. Entre os docentes da Hungria
constatou-se que a maior prevaléncia de distdrbios era oriunda do stress em docentes. Estudos
efetuados na Inglaterra em 1978 indicaram que 25% dos professores ndo acreditavam na propria
permanéncia na profissdo pelos proximos 10 anos e 20% a 30% dos professores classificaram-na
como causadora de stress.

A Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT, 1981) constata que um em cada dois
professores participantes de uma pesquisa da Universidade de Munique se encontrava exposto ao
risco de sofrer um ataque cardiaco. Segundo dados oficiais, entre educadores franceses, 60% dos
pedidos de licenga por motivo de doenca se relacionavam a distirbios nervosos.

Ao verificarmos os estudos realizados por Defrank e Stroup (1989), nos Estados Unidos,
com professores de escolas elementares para avaliar a relacdo entre fatores pessoais, estresse,
insatisfacdo no trabalho e problemas na salde, percebemos que os dados revelaram que, dos
individuos estudados, 96% eram mulheres, sendo 76% casadas, com idade media de 39,4 anos e
ensinando hd 12 anos. Os problemas de saude mais frequentes foram perda de energia,
impaciéncia, dores de cabeca, hiper-alimentacdo, aumento da irritabilidade e dores da coluna.
Podemos perceber entdo, que o stress apresentou-se como um forte elemento de insatisfacdo dos
professores, além de estritamente relacionado aos problemas de saide. Sendo assim, no que se
refere a incidéncia de stress, nosso estudo apresenta nivel de sintomas de stress semelhante aos
estudos realizados em outros paises. Em dialogo com os professores, eles referem-se ao tempo
insuficiente para a realizacdo das tarefas, preocupacgdes diérias e a falta ou pouco tempo para
estar com a familia, pois em finais de semana tentam organizar situacdes de tarefas do lar.

O autor Esteve (1989), em seus estudos, identificou cinco grandes mudancas sociais que
impuseram certa pressdo aos professores, e que originaram condic¢des para o crescimento dos
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estudos sobre o stress nesses profissionais, dentre elas estdo: a transformacdo do papel de
professor e dos agentes tradicionais de integracdo social; as crescentes contradi¢bes no papel do
professor; as mudangas nas atitudes da sociedade em torno do professor; a incerteza acerca dos
objetivos do sistema educacional e da longevidade ou utilizacdo do conhecimento e a
deterioracdo da imagem do professor. Para essas mudancas, ele denomina de fatores secundarios,
ou seja, aqueles baseados no ambiente, que afetam a situacdo na qual o professor esta inserido. Ja
aqueles que tém efeitos diretos nas salas de aula, como comportamento dos alunos e apoio
logistico, Esteve (1989) denomina de fatores primarios.

Os conflitos oriundos das variaveis ambientais e de suas relagdes podem provocar impactos
no trabalho do professor, a0 mesmo tempo em que se manifestam sintomas tais como: a apatia, a
alienacdo e irritabilidade que, conforme Lipp (2000), podem colocar o professor em uma situagao
de desgaste fisico e mental, destacando-se a sensibilidade emotiva, 0 cansaco constante, dentre
outros sintomas inerentes ao stress.

Verificamos que a correlacdo entre jornada de trabalho e presenca de stress é proxima de
zero e ndo significativa, mostrando que a jornada de trabalho ndo contribui como um valor
preditivo no conhecimento da presenca de stress nos professores. O mesmo acontece com a
correlagéo entre tempo de servigo e a presenca de stress. Analisando esses dados percebemos que
apesar de apresentarem-se ndo significativos, existem estudos, dentre eles os efetuados pelo
Sindicato dos professores-SINPRO nos quais Ruiz et al. (1995) investigaram a demanda por
atendimento médico de professores de 1° e 2° Graus da rede publica de Sorocaba, em Séo Paulo.
Concluiram que a demanda por atendimento médico no comeco do ano era pequena aumentando
nos meses seguintes. Perceberam, também, que se reduzia no inicio do segundo semestre € no
final do ano. Durante as férias, a demanda tornava-se minima. Esse comportamento favorece a
hipdtese de que a procura do cuidado médico e, consequentemente, o afastamento do trabalho,
aumentava no decorrer do periodo letivo, revelando um desgaste crescente dos professores. As
doencas mais freqlientes eram: laringite com 39,8% dos diagndsticos realizados seguida da asma
ocupacional com 15,3%.

Por outro lado, se a estrutura psiquica do individuo é pouco estimulada pelas exigéncias do
meio (contextos onde prevalecem trabalhos repetitivos, pouco estimulantes e mondtonos,
relacionamentos interpessoais empobrecidos ou situacfes de aposentadorias precoces) surge um
stress de monotonia. Assim, todas as pessoas apresentam um limite para suportar as pressdes que
se forem ultrapassadas resultam em sintomas de stress. E importante ressaltar que os estressores
ndo provocam resposta idéntica todas as pessoas. A forma de percebé-los vai depender da
concepcao individual, do sistema de valores, das crencas e vulnerabilidade de cada um.

Nosso estudo apresentou pouca associacao existente entre os niveis do tempo de servico e a
classificacdo da presenca de stress. Nesse aspecto, Benevides-Pereira (2002) traz a posi¢édo de
Oubina (1995) e Schaufeli (1999a.) que, em seus estudos na area do stress, afirmam que ndo se
encontra concordancia entre as diversas pesquisas. Enquanto alguns descrevem o estado
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prolongado de stress (Burnout) como um processo de desgaste que se incrementa com o tempo,
outros apontam maior incidéncia nos que ingressam no mercado de trabalho. Eles justificam que
a presenca da sindrome ocorre devido a pouca experiéncia na profissdo e/ou na instituicdo. Esse
fato ocorre porgue o professor ainda ndo tem desenvolvido formas de enfrentamento adequadas a
situacdo ou a fatores associados a pouca idade.

Os autores Codo e Menezes (1999) afirmam que os estados de stress védo atingindo o
professor através dos anos de fungdo docente e que os maiores niveis sdo percebidos naqueles
que possuem entre 10 e 15 anos de trabalho sendo que, posteriormente, o Burnout (stress
crénico) vai decrescendo. Ao considerarmos o tempo na instituicdo, registramos a compreensao
de Freudenberger (1974) apud Benevides-Pereira (2002), apontando que a sindrome comeca a
manifestar-se a partir do primeiro ano na instituicdo e deve agregar efeitos do tempo na profisséo
docente. Portanto, se analisarmos a inexpressividade descrita em nossa investigacdo e nos
reportarmos a outros dados coletados na investigacdo, percebemos que o maior percentual
(42,1%) de professores se encontra na faixa entre 14 e 20 anos de servico, enquanto que 0 menor
percentual (5,3%) encontra-se com menos de 7 anos. Nesse sentido, podemos perceber que
conforme a analise dos autores o stress podera estar presente em qualquer tempo de trabalho do
professor. Assim, Benevides-Pereira (2002) traz ainda uma posicao de Gil-Monte & Peir6 (1997)
de que a sobrecarga tem sido uma das varidveis mais apontadas como predisponente ao estado
prolongado do stress ou a cronificacdo deste (Burnout). A quantidade como a qualidade
excessiva de demanda que ultrapassem a capacidade de desempenho do professor, quer sejam por
insuficiéncia técnica, de tempo ou da infra-estrutura organizacional sobrecarregam o profissional.
Eles justificam que a ocorréncia de uma situacao contraria a esta, descrita acima, podera vir a ter
consequéncias.

[...] poucas tarefas durante o dia (quantitativa) ou a atribuicdo de tarefas muito
simples, rotineiras e aborrecidas em relacdo as habilidades e destrezas do
trabalhador podem também ser causa de estresse laboral (Benevides-Pereira,
2002:60).

Podemos compreender que ndo fazer nada, ou exercer funcgdes rotineiras pode conduzir o
professor a momentos de stress.

Esses dados ndo corroboram os dados apontados em diversos estudos, dentre eles os de
Lipp (2002), que associa a jornada de trabalho do professor, altamente estressante, quando aponta
que este profissional em situagbes que envolvem horas excessivas dentro e fora da escola,
necessidade de ter mais de um emprego e consequente falta de tempo livre como componentes
que se apresentam como negativos pelo professor e provocadores de stress. Igualmente Esteve
(1999) afirma em seus estudos que o professor sente falta de apoio no contexto social, pois a cada
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dia surgem novas exigéncias que provocam no professor um mal-estar docente. Kiriacou e
Sutclife (2001), em seus estudos, apresentam fatores de risco para o stress do professor, dentre
eles trabalho duro, pressdo do tempo, indisciplina e auséncia de motivacdo do estudante,
situacOes conflitantes e condicdes precarias de ensino.

Da nossa pesquisa, podemos observar que 48,7% dos professores tinham jornada parcial
enquanto 39,5% se declararam com jornada integral. Alguns dos professores das escolas
pesquisadas escreveram em seu inventario que trabalhavam em mais de uma escola (uma
estadual e outra municipal), alguns davam aulas em trés turnos, porque precisavam melhorar sua
renda para satisfazer as necessidades da familia. Portanto, mesmo que os dados tenham tido uma
correlacdo insignificante, percebemos que diversos estudos mostram que existe determinada
relagdo entre jornada de trabalho e stress. Sendo assim, essa varidvel merece analise mais
detalhada em estudos futuros.

Os professores deste estudo apontaram em conversas informais, quando da aplicacdo do
inventario, conviverem com alunos indisciplinados, violéncia na escola bem como agressividade
de alunos. A esse respeito Reinhold (1996) aponta que se o professor ndo estiver bem, motivado
e com sua auto-estima elevada, sera dificil transmitir algo positivo para o aluno. Os sintomas de
stress conduzem o professor a uma resposta negativa na area psicossocial.

A presenga frequente de stress no cotidiano do professor pode conduzi-lo a posturas
rigidas, irracionais e controladoras. De acordo com Branden (1997), esses componentes sdo
considerados como auto-estima baixa. A auto-estima saudavel correlaciona-se com a
racionalidade, realismo, criatividade, independéncia, flexibilidade e habilidade para lidar com
mudangcas. Diante da presenca de stress constatada em nossa investigacdo apresentamos, abaixo,
as fases do stress dos professores pesquisados.

Tabela 01 - Fase do stress dos professores

Fase do stress | Freqiiéncia (fi) | Percentagem (%)
Sem stress 25 32,9

Alerta - -

Resisténcia 42 55,3

Quase Exaustéo 8 10,5

Exaustdo 1 1,3

Total |76 [100,0

Fonte: Levantamento realizado em escolas da rede publica de Jodo Pessoa, 2004.

Observamos que a fase do stress presente na maioria dos professores é a fase de
Resisténcia, em que 55,3% dos professores se encontram. Observamos, também, que entre os
professores entrevistados nenhum se encontra na fase Alerta, porém, a fase Quase Exaustéo
estd presente em 10,5% dos professores e a fase Exaustdo estd presente em 1,3% dos
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entrevistados. Constatamos também, como j& haviamos observado anteriormente, que 32,9% dos
professores ndo apresentam sintomas significativos de stress.

Pesquisas efetuadas por Meira (2000) com professores e alunos das séries iniciais do ensino
fundamental apontam que dos 23 professores de 1% a 42 série nove estavam em fase de
resisténcia, seis na fase de quase-exaustdo, um se encontrava na fase de exaustdo e que sete néo
apresentavam sintomas de stress. Esses resultados se coadunam com os dados apresentados em
nosso estudo e permitem perceber que os professores das primeiras séries do ensino fundamental
sdo portadores de stress tal como foi comprovado de acordo com os dados explicitados em nossa
investigacao e gque esse stress se encontra na fase de resisténcia.

Em nosso estudo, 10,5% dos professores se encontram em fase de quase-exaustdo,
corroborando os diversos estudos de Lipp (2000 e 2004). Ela mostra que o processo de stress
evolui para quase-exaustdo quando as defesas do organismo comegam a ceder e ele ndo consegue
resistir as tensdes e restabelecer a homeostase interior do organismo. Nessa fase € comum a
pessoa sentir oscilagdo entre momentos de bem-estar e tranquilidade e momentos de desconforto,
cansaco e ansiedade.

Estudos de Hembling e Gllilano (1981), em pesquisas no Canada, apontam para a
existéncia de um ciclo de stress e saude dos professores ao longo do ano letivo. Segundo esses
autores, nos fins de periodo ocorre maior incidéncia de stress nos professores. Esse fato é
provocado pela tensédo acumulada e a coincidéncia com os momentos de avaliacdo. Corroborando
a hipdtese deles, os professores do ensino fundamental das escolas que serviram de fonte para
esta pesquisa relataram, no momento da entrega dos questionarios, situagdes semelhantes.

De acordo com os dados desta investigacdo 55,3% dos professores pesquisados apresentam
incidéncia de Stress na fase de resisténcia. Lipp e Malagris (1995) e Lipp (2000) apontam que
nesse estagio ocorre um aumento da capacidade de resisténcia acima do normal. Nessa fase ha
sempre uma busca pelo equilibrio, ocorrendo uma utilizagao forte de energia que podera gerar a
sensacao de desgaste generalizado, sem causa aparente, surgindo diversas dificuldades, inclusive
com a memoria. Buscamos, assim, analisar as sintomatologias mais presentes nos professores
investigados, conforme demonstrado na Tabela a seguir:

Tabela 02 - Distribuicdo das sintomatologias predominantes nos 51 professores com

sintomas significativos de stress

Sintomatologia | Frequéncia (f1) \ Percentagem (%)
Fisico 19 37,3

Psicoldgico 25 49,0
Fisico/Psicolbgico 7 13,7

Total |51 [100,0

Fonte: Levantamento realizado em escolas da rede publica de Jodo Pessoa, 2004.

Maria das Gragas Teles Martins 15



PSICO/OGIA

B .COM.PT

As sintomatologias predominantes nos 51 professores que apresentaram sintomas
significativos de stress demonstram que 0s professores com stress apresentam uma maior
incidéncia em sintomas psicoldgicos, ou seja, 49,0%, enquanto 37,3% apresentam sintomas
fisicos e 13,7% dos professores tém os sintomas de stress manifestados igualmente tanto nos
sintomas fisicos como nos sintomas psicoldgicos.

De acordo com a Tabela de correcéo do instrumento Manual do Inventério de Sintomas de
Stress para Adultos de Lipp (ISSL), que foi aplicado a este estudo, pode ocorrer uma igualdade
no percentual de sintomas fisicos e psicoldgicos, fazendo-nos acreditar que os sintomas estdo
igualmente manifestados nas duas areas, 0 que aconteceu com os professores enquadrados nesta
situacdo. Diante dos dados descritos sobre os sintomas de stress presentes nos professores, €
importante referenciarmos a posicdo de Jesus (2002:18), que faz mencao ao stress forte:

O conjunto de sintomas que o professor possa apresentar numa situacdo de
Burnout pode ocorrer devido a dificuldade em fazer face as exigéncias que Ihe
sdo colocadas pela sua profissdo, [...] em que se podem distinguir trés etapas:
primeiro, as exigéncias profissionais excedem 0s recursos adaptativos do
professor, provocando stress (alerta); segundo, o professor tenta corresponder
a essas exigéncias, aumentando o seu esforco (resisténcia), por fim, aparecem
0s sintomas que caracterizam o mal-estar propriamente dito (exaustao).

Frente a este discurso, Jesus (2002) procura enfatizar a situacdo do mal-estar docente como
a ultima fase de um processo de desconforto com exigéncias profissionais que extrapolam o0s
recursos adaptativos do professor. Da mesma forma, Lipp (2000) menciona que existe uma
interacdo com as atividades de trabalho dos professores conforme o0s acontecimentos de vida
pessoal e que esta interacdo pode apresentar-se de modo favoravel ou desfavoravel, como em
todas as profissdes. De acordo com esta autora, Sdo 0s recursos internos de cada pessoa que irdo
determinar sua propria adaptacdo a realidade.

E oportuno destacar os estudos de Lima (apud Cardoso, 2002) que em pesquisa com 89
professores solicitou que identificassem os sintomas que tinham experimentado com maior
freqiiéncia no ano anterior de estudo. Os professores marcaram em média sete sintomas dentre o0s
quais estdo: a reducdo de vida social; irritabilidade; cansaco matinal; desmotivacdo e
insatisfacdo; tristeza e depressao; falhas de memoria; alteracdes do sono, considerados como 0s
mais referidos na pesquisa.

Diante dessas exposicdes, percebemos que 0 stress surge inicialmente revestido de um
componente de esforco de adaptacdo por parte do professor. Quando o mecanismo de adaptacao
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se esgota e o0s estimulos estressores continuam a agir, ocorre uma perda das reservas de energia e
o individuo podera entrar na sindrome de burnout. E pertinente lembrar que conforme Levy
(apud Melo Filho, 1991:99) “o ser humano é capaz de adaptar-se ao meio ambiente desfavoravel,
mas esta adaptacdo ndo ocorre impunemente”.

No entanto, na atividade do professor ndo € possivel separar os niveis objetivo e subjetivo
ou afetivo. Nesse sentido, Codo (1999) diz que esse componente é fundamental, uma vez que
estamos tratando essencialmente de uma atividade de natureza relacional, uma atividade
profissional das mais plenas de sentido, mas situada também entre as que poderdo proporcionar
mais risco ao equilibrio psicologico de quem as exerce. Encontra-se nessa questdo a afetividade
do professor. A afetividade corresponde aos sentimentos, as emo¢des, aos desejos e aos valores,
0s quais sustentam as acOes e caracterizam-se pela sensibilidade, humanismo e doacéo a tarefa
educativa. E um ponto de partida para a relacdo com o outro: o aluno.

Quando as pessoas expressam suas emocdes negativas derivadas do desgaste fisico e
emocional, as relacbes sociais ficam prejudicadas. As conversas comuns ficam carregadas de
irritabilidade e hostilidade, fazendo com que encontros sociais cotidianos se tornem
desagradaveis. A fase de resisténcia do stress reflete a tentativa do organismo em retornar a um
estado de equilibrio. Verificamos que nos estudos efetuados por Kyriacou e Sutcliffe (1979), em
218 professores ingleses, 23% deles consideraram sua profisséo muito estressante ou
extremamente estressante. Podemos inferir que os professores de nossa investigacdo poderiam
estar apresentando sintomas fortes de stress fisico e psicoldgico no ato da pesquisa.

Albrecht (1990) apresenta, em seus estudos, uma lista de doencas que os pesquisadores da
medicina reconhecem como sendo causadas ou agravadas pelo stress dentre elas destacam-se a
Ulcera e a gastrite. A Organizacdo Internacional do Trabalho - OIT (1981), em conferéncia
intergovernamental especial sobre a situacdo da salde do docente, convocada pela UNESCO,
declara que, na Franca, estudos sobre a saude mental dos professores demonstram que 0S
diagndsticos mais freqlientes sdo: estados neurdticos (27%); estados depressivos (26,2%);
personalidades e caracteres patoldgicos (17%); estados psicéticos, psicoses maniaco-depressivas
(7,4%); sendo que a freqiiéncia desses diagndsticos € maior entre os docentes do que em outros
grupos profissionais.

Entendemos que sdo comuns relatos de dores musculares, sendo as mais freqlientes na nuca
e ombros e a Ocorréncia de dores na coluna (cervicais e lombares). O surgimento de problemas
dermatolégicos com afeccbes na pele (pruridos, alergias, herpes, queda de cabelo), gripes e
resfriados sdo presentes nesta fase de stress. Os transtornos cardiovasculares, que vao desde
hipertensdo arterial e palpitagOes séo bastante relatados assim como, as mudancas de apetite que
sdo percebidas tanto para a ingestdo de comida quanto para a ndo ingestdo. Por outro lado, os
problemas com a memaria apresentam-se, com frequéncia, levando a pessoa a parar 0 que esta
fazendo para poder recordar-se de algo importante (Lipp, 2000, 2002, 2004).
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As estatisticas realizadas nos Estados Unidos, no minimo 70% das pessoas que procuram
atendimento médico tém problemas de stress. Em nossa investigacdo a presenca de stress no
professor na fase de exaustdo foi muito pequena. No entanto, € importante registrar que o
professor, devido ao seu envolvimento na escola, responsabilidade social de seu trabalho, sua
consciéncia e visdo de mundo, associados a sua formacéo e a desvalorizacdo profissional referida
por diversos estudiosos, podera encontrar-se exposto a exaustdo emocional.

Os autores Codo (2002) Esteve (1999), Lipp (2002) e Maslach; Leiter (1999) esclarecem
que existe uma pressdo exercida pelas mudancas no contexto educacional e pelas novas
tecnologias, além da insatisfacdo provocada pela desvalorizacdo e reconhecimento da profissao
que conduz o professor a implementar estratégias de adaptacdo. Essa tensdo, insatisfacéo,
ansiedade esgotam o professor possibilitando a instalagéo de stress cronico (Burnout).

No ensino fundamental existem diversas queixas tais como: numero excessivo de alunos,
calor intenso, principalmente nos meses mais quentes do ano, violéncias, drogas e inseguranca na
escola. Esses componentes, além de provocarem sentimentos de raiva e frustracdo, constituem
fontes negativas que poderdo levar o professor & exaustdo fisica e emocional.

Consideragcdes finais

O stress, atualmente, é reconhecido por organismos internacionais como “enfermidade
profissional”; seus efeitos atingem profundamente o ambiente escolar. Estudos realizados em
diversos paises da América e da Europa tém demonstrado que os professores estdo sujeitos a
deterioracdo progressiva da saude fisica e mental.

Sem duavida, os professores, pelo conjunto de sintomas fisicos e psicolégicos que
analisamos nesta investigacdo, poderdo passar por consequéncias emocionais em razdo de
estarem vivenciando tensdes estressantes diferenciadas no exercicio de sua atividade profissional.
Consideramos importante registrar que as repercussdes psicoldgicas das tensdes provocadas pelo
stress deixam marcas profundas no ser humano reduzindo a motivagdo, a auto-estima e a
afetividade.

Diante dos resultados explicitados, reconhecemos e concordamos que o stress é a tenséo
emocional sob a qual vive o homem na atualidade. Com o0s avangos tecnoldgicos e a
competitividade que conduzem o ser humano a experimentar situagdes altamente estressantes. O
stress excessivo e seus sintomas podem deixar os professores pouco tolerantes, irritados,
ansiosos, tanto no trabalho como fora dele, na familia e com os amigos.

Nossa contribuicdo para o conhecimento do processo de stress na atividade do professor
proporcionard oportunidade aos profissionais das diversas areas do conhecimento, e
principalmente ao professor, para despertarem para a elaboracdo de programas de prevencao do
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stress, resultando, dessa forma, na conquista de uma vida mais saudavel, tanto na area fisica,
quanto na &rea psicologica. Nesse sentido, a titulo de prevencdo, sugerimos as instituicdes
escolares participantes desta investigacdo medidas de controle, prevencdo e combate ao stress.
Destacamos a necessidade da manutencao do equilibrio fisico e mental dos professores do ensino
fundamental, a fim de que possam repensar 0 stress nos seus aspectos positivos e negativos;
reavaliar os estressores presentes no seu cotidiano; implementar mudancas no seu estilo de vida;
descobrir um regime de alimentacdo adequada; buscar motivagdo para superar as dificuldades
oriundas de sua atividade profissional.

Correspondéncia

Centro Psicoldgico do Controle do Stress — CPCS-JP e Clinica Interser - Clinica Especializada
no Ser Humano. Endereco. Av. Dom Pedro Il, n°712 - Jodo Pessoa/PB — Brasil CEP-58059-900

Email- mgtmartins@jpa.neoline.com.br // mgtmartins@gmail.com

NOTAS

Este artigo é a simula dos capitulos da dissertacdo de Mestrado intitulada Sintomas de Stress
em Professores das primeiras séries do ensino fundamental: Um estudo exploratorio, defendida em
19.07. 2005 na Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias-ULHT-Lisboa-Portugal, sob
orientacdo do Prof. Doutor Otdvio Lopes de Mendonga-UFPB (Brasil) com co-orientacao cientifica
do Prof. Doutor Antonio Teodoro- ULHT (Lisboa-Portugal).

1) Pesquisa realizada por Tanner, apud Franca & Rodrigues (1999), comprovou a geracdo dos
seguintes sintomas: nervosismo, perda de peso, ataques cardiacos e diminuigdo do desejo sexual.

2) Ontogénese: desenvolvimento do individuo desde a fecundacdo até a maturidade para a
reproducéo (Ferreira, 1999).

3) Opiéaceos: relativo a 6pio que se extrai de varias espécies de papoulas e que é utilizada
como narcético (Ferreira, 1999).

4) Serotonina: substancia derivada da triptamina, encontrada em pequena quantidade no
cérebro, que € um neurotransmissor que tem acao vasoconstritora (idem).
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