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RESUMO

O tema do preconceito tem sido de grande interesse das ciéncias humanas e sociais. Tém
procurado conhecer suas varidveis correlatas, por exemplo: tracos de personalidade, expressao
emocional em funcdo da pertenca grupal, valores humanos, etc. Porem, na dindmica social, as
formas de assimilar e acomodar a realidade social do preconceito, ndo ocorre de forma isolada e
polarizada, pois, sociedade e individuo estdo intrinsecamente envolvidos, ndo podendo ser
pensando no vazio, mas permeando uma interdependéncia social. Que por sua vez, na concepcao
de cientistas e politicos brasileiros, influencia ndo uma diminui¢cdo da manifestacdo social do
preconceito, mas, permitindo uma nova versao: mais sutil, disfar¢ado, camuflado. Assim, o
presente estudo, do tipo correlacional e descritivo, tém como objetivo avaliar as atitudes
preconceituosas sobre grupos minoritarios (por exemplo, homossexual, negros e mulheres) tendo
como varidvel explicativa as ac¢des afirmativas (por exemplo, em relagdo ao trabalho, justica e

igualdade e oportunidade social) e do contato social.

Palavras-chave: Preconceito, agdes afirmativas, contato social

INTRODUCAO

Nos ultimos anos muito se tem escrito sobre preconceito e as diversas perspectivas tedricas
que buscam compreendé-lo. Mesmo nao sendo um fendmeno novo, parece que as solucdes
concretas a seu respeito, vém carregadas de reflexdo e pratica que além de confundir o
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comportamento politicamente correto, a fim de que seja mantida uma boa relagdo capaz de
amenizar as praticas preconceituosas, institui¢des, cientistas e transeuntes parecem concordar que
esse fato assume uma aparéncia, no discurso da igualdade, quanto a relevante condicao de que os
grupos segregados sdo inferiores e incapazes, merecendo assim, ajuda socio-politica e
econdmica.

Mesmo sendo legalmente proibido em vdrios paises, inclusive no Brasil, o preconceito
segue ocorrendo nas praticas sociais discriminatérias cotidianas, assumindo uma dinamica
complexa e escorregadia, que ao se pretender responder diretamente acerca da origem ou
manutengdo desse problema nas relagdes interpessoais, inevitavelmente, se depara com suas
varias vertentes teoricas, pautadas em aspectos da politica, da economia, da educacdo, da
psicologia, entre outros, o que torna mais dificil entender a sua manutencdo (Formiga;
Vasconcelos; Joca & Saraiva, 2005)

Assim, os tedricos atuais preocupam-se em desvendar ndo apenas as formas sutis de
tratamento do preconceito que reproduzem atitudes e atos sem desafiar as normas sociais de
desejabilidade (Vasconcelos e cols., 2005). Com isso, ¢ possivel observar que essas formas
mutaveis do preconceito nas sociedades modernas, as quais vem sendo influenciadas por normas
sociais carregadas com grito de justica e direitos igualitarios, revelam uma espécie de combate
psicossocial no qual apenas o sujeito troca a camuflagem de sua expressdo condutual ou do
discurso na sua interagdo social, mas, ndo deixa de ter preconceito (Formiga, Yepes & Alves,
2004).

Segundo Formiga, Vasconcelos, Joca e Saraiva (2005), dois aspectos sdo consensuais nesta
tematica: trata-se de um fendmeno multideterminado e que tem manifestado mudangas no seu
modo de expressao no contexto da sociedade atual. Os principais termos tedricos empregados em
oposi¢do ao preconceito tradicional e flagrante sdo: Racismo Simbodlico ou_Moderno; Racismo

Aversivo; Racismo Ambivalente e Preconceito Sutil. Estas nomenclaturas servem para expressar

a idéia de que a discriminacdo aberta, que remete as crencas quanto a inferioridade do grupo
minoritario e o distanciamento social para com os membros deste grupo, estd sendo substituida
por formas mais sutis no tratamento discriminatério (Formiga, 2004; Myers, 1999).

Alguns estudos, com énfase tedrica e metodoldgica tém sido desenvolvidos (ver, por
exemplo, Camino; Silva; Machado & Pereira, 2001; Formiga, 2004; Lacerda; Pereira & Camino,
2002; Martinez, 1996) contribuindo para uma diversidade interpretativa frente a explicacdo da
dindmica da manutencdo do preconceito nas relagdes interpessoais. Com isso, 0s grupos
minoritarios, alvos de estudos na sociedade brasileira — as mulheres, os negros e os homossexuais
- tem sido o centro de estudo, ndo somente porque eles tém levantados, juntos aos movimentos
sociais, a exigéncia ao direito e espaco de manifestacdo quanto as suas escolhas pessoais, sociais,
politicas e econdmicas.

De forma geral, o tema do preconceito tem sido de grande interesse das ciéncias humanas e
sociais. Especificamente, na psicologia social, vem se apresentando de suma importancia para
entender a dindmica das relacdes intergrupais e a ambivaléncia sociedade-individuo. Assim,
estudos tém sido desenvolvidos na busca de entender e conhecer as varidveis preditivas quanto a
esse fendmeno, por exemplo: tracos de personalidade, expressdo emocional em funcdo da
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pertenca grupal, valores humanos, etc. (Lima & Pereira, 2004). Resumidamente, o termo
preconceito implica em apresentar atitudes negativas as pessoas pelo fato de pertencerem,
assemelharem ou ndo a um determinado grupo que esteja dotado de determinados aspectos
tipicos fixados psicossocialmente.

Sendo assim, o fato de existir esse fendmeno nao se trata de atribuir que o prejuizo social e
psicologico ¢ destinado apenas ao grupo que sofre o preconceito, o qual ¢ sempre aquele
minoritario. O problema ¢ que toda a sociedade sofre com isso: da economia, educagdo as
relacdes humanas. Sendo assim, a partir da década de 20, quando o preconceito passou a ser visto
como um construto cientifico, diversos estudos tentaram responder a pergunta “de onde provém
os preconceitos?” implicita no classico trabalho de Gordon Allport (1954), The Nature of
Prejudice; este estudo permitiu que as analises do preconceito fossem baseadas em duas
perspectivas explicativas: individual versus grupal. Considerando as reflexdes nos paragrafos
anteriores, na dinamica social, a forma de assimilar ¢ acomodar a realidade social, ¢ somente
possivel se se perceber que o fendmeno do preconceito ndo existe de forma polarizada e isolada,
mas, salta aos olhos a partir das relagdes interpessoais.

Esse problema, de acordo com Formiga (2004; 235-236), ocorre porque o ser humano se
movimenta numa espécie de danca intergrupal, na qual, sociedade e individuo estdo
intrinsecamente envolvidos, ndo sendo possivel pensar na triade, individuo-fendmeno-sociedade,
ocorrendo no vazio, mas permeando uma interdependéncia social, na qual cooperacdo,
individualismo e competi¢do estdo inseridos na manutencdo tanto do significado quanto da
pratica do comportamento e atitude preconceituosa. Esta, por sua vez, flutua na concepgao de
cientistas e politicos brasileiros, nao como uma diminuicdo da sua manifestagdo social, mas,
apresenta-se sob uma nova versao: mais sutil, disfarcado, camuflado.

Com isso, ¢ possivel salientar uma dicotomia quanto a ndo concordancia na expressao
aberta do preconceito, fazendo com que as pessoas mantenham-no de forma discreta e indireta
aludindo a desejabilidade social das atitudes preconceituosas, assumindo caracteristicas
modernas quanto a sutiliza desse fendmeno (Monte, 2001; Formiga, 2004; Torres, 1998). Assim,
vai “enterrando aos poucos as minorias, levando além dos gritos agonizantes, o eco
silenciosamente socio-mondstico de quem ¢ discriminado” (Formiga, 2004; 236) apontando para
um conformismo psicossocial em termos da impossibilidade da mudanca, aceitando a vida como
uma espécie meritocracia social.

Desta forma, o presente estudo, do tipo correlacional e descritivo, tém como objetivo
avaliar as atitudes preconceituosas sobre grupos minoritarios (por exemplo, homossexual, negros
e mulheres), bem como, a explicacdo destas atitudes a partir das as acdes afirmativas (por
exemplo, em relacdo ao trabalho, justica e igualdade e oportunidade social) e do contato social.
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O PRECONCEITO FRENTE AOS GRUPOS MINORITARIOS.

O homem se diferencia dos demais animais por possuir caracteristicas bioldgicas,
morfoldgicas, fisioldgicas, etc., que lhes sdo proprias e que se desenvolveram por questdes de
adaptacdo. Segundo Darwin (1859/2004; ver Gould, 1999), os principios da selecdo natural, os
organismos vivos evoluiram gradativamente a partir de uma origem comum e se diversificaram
no tempo e no espago, adaptando-se a meios hostis, diversos e em perpétua transformacao. Com
isso, a variabilidade humana ¢ um fato inerente e incontestavel, isto ¢, estd incluso em propria
condi¢do humana todo o processo de diferenciacdo, o qual visa facilitar a busca e a compreensao
de cada ser em relacdo ao outros seres. Obviamente, isto ocorre em relacdo aos animais numa
escala evolucionista inferior ao homem; para tanto, esse pensamento contribuiu para que inferisse
o fato da distintividade, de forma racional e empirica, ao proprio homem e seus grupos.

Nessa perspectiva, surge entdo a necessidade de classificar, de categorizar os individuos
semelhantes partindo de suas diferencas. Tal condicdo evidencia a no¢do de ‘raca’, enquanto
descendéncia, linhagem, ancestralidade comum, caracteristicas fisicas comuns ou ainda, segundo
Francois Bernier, o termo raga ¢ utilizado para identificar e classificar a diversidade humana em
grupos fisicamente contrastados, partindo de caracteristicas fenotipicas como cor dos olhos, cor
dos cabelos, altura, cor da pele, etc. (Gould, 1999). Entretanto ao longo dos séculos, observou-se
que o conceito de raca ndo estava restrito apenas a uma dimensado bioldgica o que ¢ notdrio, por
exemplo, entre os negros da Africa e os autoctones da Australia existe a semelhanga fisica da cor
de pele escura devido a concentragdo de melanina. Mas, nem por isso eles s3o geneticamente
parentes proximos, corroborando com a idéia acima (Munanga, 1989).

Partindo de aspectos como esse ¢ que ¢ possivel afirmar a raca ndo mais como apenas uma
realidade bioldgica, mas sim, como um conceito, alids, cientificamente, inoperante para explicar
a diversidade humana e para dividi-la em racas pontuadas de originalidade. Ou seja, biologica e
cientificamente, as racas de fato ndo existem (Munanga, 1989). Assim sendo, o conceito sobre
essa categoria cientifica e social ¢ notoriamente carregado de ideologia e apresenta aspectos que
ndo se deixam transparecer. O uso do conceito como ¢ feito na atualidade se d4 de maneira
erronea, faz-se correlagdes entre caracteristicas fisicas (biologicas) e qualidades psicologicas
trazendo a tona juizos como ‘melhores’ ou ‘menos bons’, ‘superiores’ ou ‘inferiores’;
evidenciando assim os esteriotipos, as relacdes de dominagdo e poder e consequentemente a
discriminacao e preconceito (Myers, 1999).

Essa questdo, destacada no paragrafo acima quanto a evidéncia dos esteriotipos como
influéncia na segregacdo a partir das racas relacionado a emergéncia de preconceitos sociais,
referem-se, segundo Kruger (2004), a uma crenca coletivamente compartilhada acerca de alguma
caracteristica ou tragco psicologico, e ¢ elaborado, a partir de critérios como idade, sexo,
inteligéncia, escolaridade, moralidade, formacao politica, etc., quando aliados aos sentimentos,
podem configurar-se como negativos ou positivos adquirindo uma estrutura psicolégica de maior
complexidade.
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Desta maneira, os esteridtipos tém génese nas interagdes sociais € possuem um carater
cristalizador e auto-perpetuador, isto ¢, uma vez construido dificilmente sofrem alteragdes
principalmente devido ao fato de estarem ligados intimamente a sentimentos e afetos. E mediante
a esse processo de cristalizacdo, que os esteriotipos influenciam condutas e comportamentos com
interagdes sociais, isso quando os inter-atores sdo enquadrados por essas crencas (Kruger, 2004),
e divulgado, seja de forma direta, enfatica, depreciativa ou sutil e indireta.

Pode-se dizer que os esteridtipos, sobretudo os esteridtipos negativos (aliados a
sentimentos negativos), elucidam os preconceitos sociais, pois a alusdo que eles fazem a
categorizacdo das pessoas acarreta uma simplificagdo de economia cognitiva e distor¢des das
percepcdes acerca de um grupo, isto €, os esteriotipos negativos levam a percepcdo social a
realizar uma visdo generalizada, errada e inflexivel, o que por sua vez desencadeia atitudes
preconceituosas, marcadas notadamente por injaria e difamagao (Myers, 1999).

Partindo desse pressuposto, o preconceito pode entdo ser fruto de construgdes sociais,
influenciado e definido pelas normas sociais vigentes em um determinado contexto. Segundo
Allport (1954, citado em Lima & Vala, 2004), em linhas gerais, ele se refere a uma atitude hostil
contra um individuo, simplesmente porque ele pertence a um grupo desvalorizado socialmente.
Contudo, de acordo com Snowden (1983; 1995, citado em Lima & Vala, 2004), as praticas
preconceituosas, estdo presentes nas sociedades desde a antiguidade greco-romana e eram
caracterizadas pela presenca do preconceito de base cultural e ndo de base racial, sendo mais
freqiiente atualmente.

Muitas sdo as discussdes acerca das causas que predispdem uma pessoa a ser
preconceituosa, isto ¢, ao desenvolvimento do preconceito. Partindo desse pressuposto ¢ possivel
elencar uma série de fatores que venham a contribuir com essas causas: a identificacdo, por ser

considerada como o lago afetivo mais primitivo que une uma pessoa a outra, segundo Freud
(1976, citado por Crochik, 2005), portanto a falta da mesma, ou seja, a negagdo da identidade
frente ao outro ¢ entendida como um dos motivadores das praticas e atitudes preconceituosas; a
racionalizacdo, também, se constitui enquanto motivadora por significar um processo através do

qual o individuo preconceituoso procura apresentar uma explicacdo que seja coerente e aceitavel
do ponto de vista moral e ldgico, para justificar sua atitude, agdo, idéia, sentimentos, etc., de
cujos motivos verdadeiros ndo se tém percep¢do (Laplanche & Pontalis, 1988; citado em
Crochik, 2005).

Também ¢ importante, segundo Camino (2001, citado em GOUVEIA et al, 2006), a
influéncia que as motivacdes e suas bases valorativas exercem sobre o individuo, e que
dependendo da sua origem, externa ou interna, podem configurar diferentes manifestacdes frente
ao preconceito. De fato, muito se questiona acerca das motivacdes enquanto reflexdo das
mudangas pessoais nas atitudes dos individuos ou enquanto expressdo de uma desejabilidade
social, com vistas para a avaliagdo publica.

No tocante as manifestagdes do preconceito se observam que elas seguem uma evolugdo
historica e refletem as normas sociais, bem como, as relacdes sociais, politicas e economicas
vigentes da época. Nos séculos da colonizacdo dos indios e do trabalho escravo, o preconceito
era expresso de maneira aberta e flagrante, apds a 2* Guerra Mundial, com a eclosdao dos
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movimentos pelos direitos civis nos EUA, da Declaracdo dos Direitos Humanos, entre outros,
parece ser que esse fendmeno vai se inserindo em novas formas de expressdo, seja por
“consciéncia social” ou por toda a divulgacdo pro-tolerancia das diferencas, assim, surgem novas
formas de expressao do preconceito que se ddo de maneira mais delicada e velada (Lima & Vala,
2004), uma vez que as mesmas passaram a ser diretamente associadas a pactos sociais € normas
que punem a manifestagdo dessas atitudes, que se fazem presentes nas relagdes interpessoais e
referem-se a comportamentos discriminatdrios da vida cotidiana das pessoas.

Uma particularidade ¢ que essas novas formas de expressdo se tornaram mais dificeis de
serem identificadas e consequentemente combatidas. Contudo ndo nos equivoquemos em afirmar
que houve uma diminuicdo do preconceito, devido a tais mudancas. O que de fato aconteceu foi
uma re-configuracdo dessas formas que se tornaram mais sutis ou modernas (Formiga, 2004).
Com isso, parece haver uma estreita relacdo estabelecida entre preconceito e grupos minoritarios
socialmente marginalizados, permitindo elucidar que sdo varios os tipos de preconceitos
existentes: preconceito contra as mulheres ou sexismo, preconceito contra homossexuais ou
homofobia, preconceito contra os negros ou racismo, preconceito contra os velhos ou ageismo,
preconceito contra pessoas com deficiéncias fisicas e/ou mentais, preconceito contra nordestinos
no Brasil, entre outros (Lima & Vala, 2004). No entanto, apesar dessa diversidade, nos deteremos
no presente estudo apenas aos trés primeiros grupos sociais - sexismo, racismo e homofobia -
fato esse, devido a um répido e simples levantamento de opinido entre estudantes e transeuntes
com o objetivo, apenas, de detectar quais grupos sociais na sociedade brasileira seriam os mais
desrespeitados e nao reconhecidos socialmente.

Contudo, ¢ oportuno acrescentar que as atitudes preconceituosas se encontram em todos os
individuos, embora de forma latente e discreta, sendo assim, a sua intensidade estaria
intimamente ligada ao contato social frente aos grupos minoritarios. Quando nos referimos a
grupos minoritarios, ndo estamos fazendo referéncia ao fator numérico, mas sim, a questdo
social, especificamente, a posi¢do social dos individuos, por exemplo: 1 - As minorias sdo
sectores subordinados de complexas sociedades de estado; 2 - as minorias possuem tracos
culturais e fisicos especificos pelos os quais os sectores dominantes da sociedade mostram pouco
apreco; 3 - as minorias constituem unidades conscientes de si proprias, ligadas entre si pelos os
tracos especificos comuns aos seus membros e pelas incapacidades especificas que esses tragos
provocam; 4 - a pertenga a uma minoria ¢ transmitida por uma regra descendente através da qual
¢ obtida a afiliacdo da geracdo vindoura mesmo que ndo existem tragos fisicos ou culturais
especificos imediatamente aparentes; por fim, 5 - 0os povos minoritarios tendem a casar-se, por
opcdo ou necessidade, com membros do mesmo grupo (Leyen & Yzerbyt, 1999; Tajfel, 1981).
Assim, ¢ observavel que a tomada de consciéncia de ser e fazer parte deste grupo se deve porque
os individuos possuem determinadas semelhancgas e desvantagens sociais comuns, por exemplo,
no Brasil, o negro, os homossexuais e ainda hoje as mulheres. O fato ¢ tanto, que foi necessaria,
pela Secretaria Especial de Direitos Humanos, a criagdo de um programa estratégico de acgdes
afirmativas, para o negro, a fim de recuperar a eqiiidade e os direitos individuais desses grupos,
extensivamente, também, aos que destacamos acima: mulheres e homossexuais.
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AS ACOES AFIRMATIVAS: POLITICAS PUBLICAS BRASILEIRAS PARA
DIMINUIR O PRECONCEITO?

Mediante esse processo estigmatizador, denominado preconceito, observa-se que existe por
parte dos grupos minoritarios, a busca incessante pela valorizagdo dos seus direitos, por
igualdade de condigdes, etc.; nesse sentido € que emergem as agdes afirmativas enquanto
principal instrumento na tentativa de reconhecimento seja ele politico, social ou econémico. De
maneira generalizada as politicas de agdo afirmativa se consistem em medidas que visam
possibilitar o acesso de grupos historicamente desfavorecidos aos bens escassos e posigdes de
prestigio na sociedade (Alencar, 2005; Martins, 2004). As praticas afirmativas se fazem presentes
em diferentes contextos e por diferentes justificativas onde exista a necessidade de aplicacao de
medidas de discriminagdo positiva, em beneficio de grupos marginalizados.

Segundo Alencar (2005) o surgimento das acdes afirmativas no Brasil foi influenciado
diretamente pelo o modelo politico adotado nos Estados Unidos, podendo afirmar que em sua
origem, os objetivos dos negros norte-americanos eram bastante distintos dos perseguidos pelos
negros brasileiros; enquanto os primeiros lutavam pelo reconhecimento dos direitos civis e
politicos, os segundos — os brasileiros - lutavam pela observancia, por parte do Estado, de seus
direitos ja previsto na Lei Lindgren Alves, devido a idéia da brasilianizacdo da América” -
atualmente em voga no meio académico estadunidense - que denota a substituicdo da segregacao
racial legal pela separacdo de ragas pela classe social.

No entanto os problemas sociais oriundos do racismo eram distintos nestes paises em
destaque, bem como, em outros da Europa. Nos EUA a conseqiiéncia social era mais grave,
violenta e excludente devido ao o6dio racial, ser institucional, por outro lado, no Brasil esse
racismo se inseria de maneira camuflada, mascarada, de conseqiiéncia menos agressiva a
dignidade e a sobrevivéncia da raca negra, os maiores problemas era de ordem econdmica.
Obviamente, tal reflexdo corresponde aos tempos atuais, pois no periodo de colonizag¢do negro e
animal possuiam poucas diferencas a ser salientadas, como também, trato humano e social.

Com isso, ainda de acordo com Alencar (2005) a expressdo affirmative action — agdo
afirmativa - ¢ atribuida a Jonh F. Kennedy, que em um decreto presidencial de 1961,
determinavam que os contratantes do governo estaduniense deveria adotar medidas no sentido de
assegurar o acesso € a permanéncia no corpo de empregados de individuos de diversas racas,
credos e nacionalidades. Entretanto com o passar do tempo esta expressao ganhou conteido mais
preciso e passou a definir medidas politicas que visavam possibilitar o acesso de grupos
minoritarios a bens escassos como direito a educagdo de qualidade, trabalho digno e direito a
cargos politicos, bem como, posi¢des de prestigio na sociedade e reconhecimento social.

Ainda segundo Alencar (2005), o desenvolvimento das a¢des afirmativas foi embasado pelo
o Direito Moderno, cujo seu fundamento ¢ o principio de igualdade universal, ou seja, respeito
igualmente referido a todos os individuos na qualidade de seres humanos, independente de suas
realizacdes e de seu carater. Possibilitando ao individuo exercicio pleno da cidadania, desde sua
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participagdo na construcdo das leis bem como o acesso ao mercado de trabalho, em cargos
reconhecidos socialmente (Siano, 2000).

No Brasil diferente dos EUA, ndo existiu uma forma de discriminagdo racial
institucionalizada e aberta, fato que torna mais ardua a luta dos afro-brasileiros — e cremos, que
por todo grupo minoritario — pelo reconhecimento de seus direitos juridicos, mas, pouco ou
nenhum reconhecimento dos direitos sociais, o0 que gera uma distor¢do, tedrica-pratica: a lei
apoio e exige a manutencdo da ordem, justica e igualdade das minorias, mas, as relagdes
intergrupais forjam e liquefazem esses direitos, dissolvendo em sutis e mascaradas condutas
discriminatorias.

Nessa perspectiva, destaca-se alguns paises que, baseado nas a¢des afirmativas, alcangaram
éxito social, se discreto ndo sabemos, mas que, historicamente, teve resultado, isso teve: na
Malasia em 1971, através de agdes afirmativas lutou-se pela redistribuicdo do poder, em oposi¢ao
ao monopdlio dos chineses; a Africa, o Caribe e o Pacifico Sul, apos a Segunda Guerra Mundial,
durante os seu processos de independéncia usaram as praticas afirmativas na luta pela formagao
de um quadro administrativo nativo; podemos ainda citar os esfor¢os de Bhimrao Ramji
Ambedkar na India, no inicio do século XX, que lutou pela igualdade de todos os seguimentos
socias no seu pais, sendo um assiduo combatente do sistema milenar de castas. Segundo Alencar
(2005), o marco inicial das praticas afirmativas ocorreu na década de 60, com a luta dos negros
norte-americanos pelo fim da segregagao racial legal até entdo em vigor nos Estados Unidos.

Contudo as agdes afirmativas possuem em comum a tendéncia global que as mesmas
evidenciam nas democracias contemporaneas, no que concerne ao reconhecimento por parte do
Estado de seu papel enquanto promovedor de uma igualdade substancial entre todos os cidadaos,
com o objetivo de corrigir as desigualdades sociais geradas pelas diversas formas de
discriminacdo. Dentre os autores que se empenharam no estudo das acdes afirmativas,
encontramos as contribuicdes de Axel Honneth, que elucidava tais a¢cdes como sendo uma luta
por reconhecimento, o que era de fundamental importancia na esfera da vida social, questionando
se as experiéncias de desrespeito social poderiam ser atribuidas as formas de reconhecimento
reciproco, bem como se estas formas de desrespeito social se constituem como fonte motivadora
dos conflitos sociais, partindo de comprovagdes historicas e socioldgicas (Alencar, 2005).

Com isso, ¢ complexo pensar em uma sociedade capitalista e individualista com uma
desigualdade inerente as economias do mercado, como a sociedade brasileira, na qual os valores
abstratos como igualdade e justica social, sejam defendidos e apregoados por politicas sociais,
como agoes afirmativas. Essa condi¢ao vem tornar ambivalente o modelo de economia e valores
sociais até entdo defendidos, justificados com uma tentativa de recupera¢do do tempo perdido
quanto aos direitos e deveres do Estado para o grupo minoritdrio em defasagem psicossocial.
(Alencar, 2005).

De forma mais clara, os objetivos desejados das Acdes Afirmativas dizem respeito a
promogao de privilégios de acesso as universidades, ao trabalho e a participagdo na politica e na
construcdes de leis, combatendo a discriminagdo passada, presente ou em potencial, com intuito
de camuflar o preconceito, e induzir atitudes positivas frente a estes grupos
minoritarios.Entretanto os promotores de sua efetivacdo se da essencialmente pelo o Estado,
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como também pela a iniciativa privada. Mas a sua visualizacdo, até entdo no Brasil atual,
somente ¢ percebida nas cotas raciais nas Universidades (ver, Brasil Afroatitude, 2004).

E bom ressaltar e relembrar que o modelo de politica social adotada no Brasil, sofre uma
forte influéncia pela a politica adotada nos Estados Unidos, exatamente porque ambos os paises
foram coldnias européias que utilizaram o trabalho escravo e pela forte influéncia da cultura
americana no nosso pais. Conseqiliéncia disso, ¢ que as cotas ganham notoriedade, porém, elas
devem ser pensadas, na formalizag¢do de identidades sociais como sujeitos do direito, conhecidos
pelo o Estado, permitindo que aqueles que as reivindiquem e tenha acesso diferenciado a
recursos, bens e servicos que tenham efeitos profundos na dinadmica social das mesmas (Pinto,
2005).

Ainda de acordo com Pinto (2005) a dimensao polémica que perpassa as cotas, diz respeito,
aos valores defendidos; por exemplo, a Igualdade assume uma forma de oposi¢do entre a
Igualdade Formal e Igualdade Substantiva. A primeira, uma igualdade abstrata ¢ a igualdade que
todos os individuos perante a lei e segundo essa concepg¢do, as cotas seriam logicamente uma
tentativa de criar mais privilégios em uma sociedade ainda fortemente patrimonialista e
hierarquica.

Reflexivamente, nesta perspectiva os grupos minoritarios tornam-se ainda descriminados,
exatamente por necessitarem de politicas como prerrogativas para a sua ascensao social, visto
que hoje se encontra com mais direitos do que aqueles que ndo fazem parte de seu grupo.
Reafirmando o discurso preconceituoso que os individuos pertencentes, estes grupos, sao
incapazes cognitivamente de crescerem socialmente, a partir de suas reais potencialidades, fato
esse, que parece romper com o lado positivo das cotas, afinal parece ser que direitos e deveres do
Estado para com o grupo minoritario, vai mais além do que oferecer espago social e economico,
mas, apoia-los psicossocialmente.

Fato esse, que corresponde a outra polémica sobre as cotas: trata-se da no¢ao do mérito
individual caracteristica primordial do exame de vestibular, no qual selecionaria os candidatos a
partir de suas competéncias independente de suas caracteristicas pessoais como condi¢do social,
cor e género. Portanto um processo neutro em relagdo a discriminacdo, j4 com a implantagdo das
cotas raciais introduziria um viés racial em uma das esferas democraticas. Mais outra
polémica? Essa se encontra no fato de quem faria ou ndo parte dos grupos dos negros, se 0 nosso
pais € tao mistificado. Condigdo essa que dificultaria o enquadramento das ragas, ja que ndo se
pode falar dessa categoria com seguranca e fidelidade (ver Pinto, 2005; ver também, Alencar,
2005).

Conclusivamente, enquanto grupo had uma contraposi¢do ao discurso dos grupos de
oposicdo as cotas, principalmente no que diz respeito as dicotomias existentes. Acredita-se que
estas tratam-se de uma medida paliativa do governo para atingir as necessidades reais do grupo
historicamente marginalizado. Medida esta, que parece ser efetivada no sentido de cima para
baixo no processo. Nao vista, como a melhor atitude frente ao fenomeno do preconceito, mas
sim, como uma possibilidade para demandar atitudes positivas frente aos grupos segregados,
direta ou indiretamente, hostil ou sutilmente. Desencadeando uma tolerancia, no convivio social,
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sobre as aspectos das diferengas fisicas-sociais-culturais, porem, tolerdncia esta, que se
caracteriza mais como preconceito camuflado do que a busca de seu controle ou “extin¢ao”.

Para tanto, o objetivo central desse estudo, trata-se de investigar acerca das atitudes
preconceituosas frente aos grupos minoritarios e os efeitos que as varidveis das concepgdes de
acdes afirmativas e do contato social t€m sobre essas atitudes em relacdo aos grupos em questao,
tanto no que se refere as variagdes na pontuagdo média quanto as relagdes intra e inter-varidveis.

METODO

Sujeitos

A amostra foi composta de 212 sujeitos, distribuidos entre estudantes do nivel médio
(42%), superior (38%) e transeuntes (20%) das cidades Jodao Pessoa-PB, Campina Grande-PB,
Remigio-PB e Aroeiras-PB, todas elas, localizadas no Nordeste do Brasil. Os respondentes foram
de ambos os sexos, sendo a maioria do sexo feminino, 68%, apresentando idades entre 15 e 62
anos (M = 20,0; DP = 9,98), dos quais a maioria, 75% era solteira, com 31% apresentando renda
econdmica entre 1.000,00 a 2.000,00 Reais. Essa amostra foi ndo probabilistica, mas sim
intencional, pois além do proposito de garantir a validade externa de alguns instrumentos da
pesquisa, pretendeu-se assegurar a possibilidade de realizar as andlises estatisticas que permitiam
estabelecer as relagdes entre as variaveis estudadas.

Instrumentos

Para o presente estudo utilizou-se um questionario que continha os seguintes instrumentos:

Escala de Atitudes Preconceituosas. Elaborada por Stephan, Ybarra, Martinez,

Schwarzwald e Tur-Kaspa (1998) e validada para o contexto brasileiro por Formiga, Yepes e
Alves (2004; Formiga; Vasconcelos; Joca & Saraiva, 2005) ¢ composta por dez itens indicadores
de atitudes com relag@o a grupos minoritarios — mulheres, homossexuais e negros - (por exemplo,
afeto, simpatia, cordialidade, 6dio, hostilidade, desagrado etc.) que avaliam as atitudes afetivas
positivas ¢ as negativas. Estas deverao ser respondidas numa escala do tipo Liket de seis pontos
(0 = Nunca a 5= Sempre), na qual o respondente expressa a freqiiéncia com que apresenta cada
atitude frente aos grupos sociais que sofrem discriminag¢do; neste estudo, destacaram-se os
negros, os homossexuais e as mulheres. Esta escala apresentou em dois estudos desenvolvidos
por Formiga e cols. (2005) com amostras socio-demograficamente diferentes apresentaram
indicadores psicométricos significativos e confidveis demonstrando com isso sua validade para o
contexto brasileiro, pois revelavam alfas de Cronbach (o) de 0,70 a 0,89, bem como, a estrutura
da escala item-fator, semelhantes aos estudos anteriores.
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Escala de Contato Social. Neste instrumento pretendeu-se avaliar as caracteristicas do

contato social mantido com os grupos minoritdrios — mulheres, homossexuais e negros; neste
instrumento o objetivo principal tratava-se de mensurar em como era esse contato: superficial ou
estavel. Para tanto, as pessoas deverdo responder, também, numa escala tipo Likert, variando de
0 = superficial a 4 = estdvel. Ambos os instrumentos levaram em consideracdo os grupos sociais
dos negros, homossexuais e mulheres.

Escala de acdes afirmativas frente aos grupos minoritarios: Este instrumento ¢ composto

por trés questdes que focalizam o direito de grupos sociais menos favorecidos historicamente e
que sofrem preconceito. Nestas questdes avaliou-se o grau de concordancia em relagdo aos
programas sociais do governo quanto a pratica adequada deste em termos da recuperagdo e apoio
no trabalho, justica e igualdade e oportunidades sociais para cada grupo individualmente (por
exemplo, Por ndo existir programas especificos que ajudem a — negro, homossexual e mulher —
em relagédo ao trabalho ¢ que eles continuam sendo tratados injustamente; depois de tantos anos
de discriminagdo ¢ absolutamente justo que se elaborem programas que assegurem a - negro,
homossexual e mulher — um tratamento com justi¢a e igualdade; em geral, vocé esta a favor de
que sejam concluidos programas de igualdade de oportunidades para negro, homossexual e
mulher).

Para tanto, a pessoa devera considerar os trés grupos minoritarios (negro, homossexual e
mulher), respondendo para cada um deles, numa escala tipo Likert que varia de 1= discordo
totalmente, 2 = discordo, 3 = indeciso, 4 = concordo € 5 = concordo totalmente. Esta escala
apresentou indicadores psicométricos significativos e confidveis em relacdo a consisténcia
interna, revelando alfas de Cronbach (a)) de 0,70 para o grupo do homossexual, 0,72 para negro e
0,70 para mulher.

Procedimentos

Na etapa de coleta dos dados foi escolhida a cidade de Jodo Pessoa, Campina Grande,
Remigio e Aroeiras; a escolha dessas cidades se deve ao fato de que os responsaveis pela pesquisa
estarem, frequentemente, sendo a trabalho ou estudo, residem. A aplicagdo dos instrumentos foi
realizada individualmente por colaboradores de ambos os sexos, os quais foram devidamente
instruidos a fim de minimizar os efeitos das varidveis externas no momento da aplicagdo e intervir o
minimo possivel nesse processo.

Para a aplicagdo nas institui¢des, adotou-se um procedimento padrao que consistiu em aplicar
coletivamente os instrumentos em sala de aula. Ap6s a obtengdo da permissdo e autorizagdo do
diretor ou coordenador e professor da instituicdo, informava-se aos respondentes que se tratava de
um estudo realizado pelo grupo de pesquisa da UEPB com o objetivo de avaliar o comportamento
social. Em seguida era acrescentada informagao a estes sujeitos que se restringiam apenas a maneira
como deveriam responder ao questionario: responder todo o questionario, ndo deixar nenhum item
em branco e responder individualmente, quando em duvida procurar esclarece junto ao responsavel
pela aplicagdo.
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No que diz respeito a aplicagdo na populagao geral, pedia aos respondentes a aten¢ao para uma

pesquisa que estava sendo realizada, perguntando-lhes se estaria dispostos a responderem. Os

participantes eram visitados em sua propria casa ou em transito nas ruas das cidades. Para ambas a

etapas de aplicagdo, a partir da exposicdo dos objetivos da pesquisa, solicitou-se a participacao

voluntéria, informando que seria assegurado a eles que as respostas e resultados da pesquisa seriam

tratados estatisticamente, ndo colocando em risco a identidade dos mesmos; um tempo médio de

resposta para os sujeitos foi de 30 minutos. Utilizou-se a versao 15.0 do pacote estatistico SPSSWIN

para tabulacdo e andlise dos dados, bem como, as estatisticas descritivas (tendéncia central e

dispersdo) e de correlagdes de Pearson.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A fim de uma andlise de dados mais compreensiva e que contribua para o leitor o
seguimento légico do estudo, optou-se em analisa-los, estatisticamente, de forma progressiva.
Para tanto, serd apresentada inicialmente uma analise descritivas (média e desvio padrdo) das
variaveis a serem estudadas ¢ em seguida as correlagdes entre elas. E apresentada a pontuagio
média dos respondentes em termos do contato social frente aos grupos minoritarios.

Considerando a escala de resposta, na qual, pedia-se ao sujeito que indicasse se este contato era
superficial ou estdvel, indicando na escala tipo likert, que variava de 0 a 4. Observou-se que a

média superior foi obtida para o contato com o grupo de mulher (M= 3,64; DP = 0,76), seguido
pelo grupo de negro (M= 3,18; DP = 0,95) e homossexual (M= 1,98; DP = 1,32); sendo que, este
ultimo grupo apresentou a menor média para o contado social. Isto &, a titulo de compreensao,
como a escala avalia os opostos em relagdo ao contato social, variando 0 = superficial e 4 =
estavel, as médias que tende a valores proximo a 4, indicam contato estdvel com os grupos e as
médias que tende a se aproximar de 0 (zero) avaliam o contato superficial.

No que diz respeito as agdes afirmativas, a saber: 1 - Por ndo existir programas especificos
que ajudem a negro, homossexual e mulher em relagdo ao trabalho ¢ que eles continuam sendo
tratados injustamente, 2 - Depois de tantos anos de discriminag¢do ¢ absolutamente justo que se
elaborem programas que assegurem a negro, homossexual e mulher um tratamento com justica e
igualdade e 3 - Em geral, vocé estd a favor de que sejam concluidos programas de igualdade de
oportunidades para negro, homossexual e mulher, foram observadas as seguintes médias: A fim
de uma melhor compreensdo dos resultados sera apresentado, individualmente, as médias para a
afirmativa 1 (por exemplo, por ndo existir programas especificos que ajudem a negro,
homossexual e mulher em relagdo ao trabalho ¢ que eles continuam sendo tratados injustamente)
para cada grupo minoritario (negro, homossexual e mulher), seguida das outras duas afirmativas
em seguida:

1 - Assim, as médias para cada grupo minoritario, observando que para o grupo do
homossexual (M = 3,00; DP = 1,23) em termos do programa especifico quanto ao trabalho -
afirmativa 1 - este apresentou média superior, seguido da média para negro (M = 2,91; DP =
1,25) e mulher (M = 2,78; DP = 1,13).
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2 — Neste item, sdo apresentadas as médias, também, para cada grupo minoritario em
relacdo a afirmativa 2 - programas que assegurem um tratamento com justica e igualdade. Foi
observada uma média superior para o grupo do negro (M = 3,96; DP = 1,07), seguido pelo grupo
da mulher (M = 3,84; DP = 1,15) e do homossexual (M = 3,65; DP = 1,14).

3 - Por fim, as médias em relacdo a afirmativa 3 — a favor da conclusdo de programas de
igualdade de oportunidades — para cada grupo, foram as seguintes: o grupo da mulher (M = 4,06;
DP = 1,07) apresentou média superior, seguido pelo grupo do negro (M = 4,03; DP = 1,06) e do
homossexual (M = 3,77; DP = 1,18).

Em relacdo as atitudes afetivas preconceituosas, Formiga, Yepes e Alves (2004; Formiga;
Vasconcelos; Joca & Saraiva, 2005) provaram que estas sdo avaliadas e organizadas em duas
dimensodes: as atitudes afetivas positivas e negativas. Observou-se, em relacdo a fidedignidade do
instrumento, neste, foi encontrado o mesmo indicador psicométrico em relagdo a outros estudos,
com os alfas de Cronbach (o) se mantendo semelhantes aos dos estudos anteriores de Formiga e
cols. (2004; Formiga e cols., 2005), os quais estiveram entre 0,70 a 0,89, respectivamente, para
ambas as dimensodes de cada grupo minoritario.

Como objetivo aqui se trata apenas de avaliar descritivamente essas varidveis, sdo
apresentadas as freqiiéncias médias das atitudes afetivas preconceituosas positivas e negativas
frente aos grupos minoritarios. Para os trés grupos minoritarios as atitudes afetivas
preconceituosas positivas foram as que apresentaram médias superiores em relagdo as negativas
(ver grafico 1). Mas, ainda no grafico 1, em uma andlise individualizada para cada grupo, as
atitudes afetivas preconceituosas positivas, tiveram médias superiores para o grupo da mulher e
do negro, tendo o grupo do homossexual média menor. Porém, vale destacar que, mesmo as
atitudes afetivas preconceituosas negativas ndo sendo superiores as positivas ¢ preciso enfatizar
que dentre as atitudes negativas, a que apresentou pontuacdo média superior foi a do grupo do
homossexual.

Grafico 1:Freqiéncia media das atitudes afetivas preconceituosas positivas e negativas
frente aos grupos minoritarios
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A partir dessa andlise descritiva, pretendeu-se atender ao objetivo principal do presente
estudo: avaliar as relagcdes entre as varidveis em questdo. Porém, inicialmente, abordara as
correlagdes internas entre essas variaveis, e em seguida, sua relacdo externa. Assim, no que diz
respeito ao contato social, houve uma correlacio internar entre ela frente aos grupos minoritarios,
isto €, se esses contatos sdo superficiais ou estaveis frente a eles. Desta maneira, foi observado
escore correlacional positivo entre os grupos minoritarios quanto ao contato social (ver tabela 1).

Tahela 1. Correlacdes internas entre contato social frente aos grupos minoritarios.

1 2 3
Contato social
Megto —
Mulher 0,259% -
Hotmoszemmal 036% 021* —

Notas: *p < 0,001 (teste unilateral; eliminagio pairwise de casos em branco).

No que diz respeito as acdes afirmativas, as correlacdes entre elas para cada grupo
minoritario foram as seguintes: a agdo afirmativa relacionada a ajuda aos grupos minoritarios
em relacdo ao trabalho, correlacionou-se positivamente, com a ac¢do que diz respeito em
assegurar aos grupos minoritarios um tratamento com justica e igualdade (r, = 0,40; ry
=0,38 ¢ 1, = 0,41), bem como, com a agdo em favor da conclusdo de programas de igualdade
de oportunidades aos grupos minoritarios (r, = 0,36; ry, =0,32 ¢ 1, = 0,37); esta tltima, com a
ajuda aos grupos minoritarios em relacéo ao trabalho (r, = 0,57; r,, =0,63 e r, = 0,61).

Em relagdo as atitudes afetivas preconceituosas, seguiu-se semelhante raciocinio em avalia-
las com relagdo aos grupos minoritarios. Desta maneira, na tabela 2, podem ser observadas as
seguintes correlacdes: as atitudes positivas frente ao negro relacionou-se negativamente com as
atitudes negativas (r = -0,45); para o grupo homossexual, as atitudes positivas, também,
correlacionou negativamente (r = -0,24) com as atitudes negativas; o mesmo ocorreu para o
grupo da mulher, as atitudes positivas foram inversamente relacionadas, com as atitudes
negativas frente a elas (r = - 0,38).
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Tahela2. Correlag®es internas entre as dimens@es das atitudes preconceituosas
frente aos grupos minoritarios.

1 2

Atitudes afetivas preconceitunsas

Positivas frente ao negro --

Megativas frente ao negro -0.45 ---
Positivas frente as mulheres ---

Megativas frente as mulheres -0,38 ---
Positivas frente ao home ssexual ---

Hegativas frente ao homo ssexual 0,24 -

Notas: *p < 0,001 (teste unilateral; eliminagio pairwise de casos em branco).

Considerando as relagoes internas do contato social, acdes afirmativas e as atitudes afetivas
preconceituosas positivas e negativas, efetuou-se também, uma correlagao de Pearson para essas
variaveis. Com isso, na tabela 3, estdo os resultados das rela¢des entre contato social e as atitudes
afetivas preconceituosas positivas ¢ negativas, revelando que o contato social com cada grupo
relaciona-se positivamente com as atitudes afetivas preconceituosas positivas, € negativamente,
com as atitudes afetivas preconceituosas negativas.

Tahela 3. Correlagfes entre contate social & atitude afetiva preconceituosa frente aos grupos
tinotitarios.

Contate social frente ao negro

Atitudes preconceitunsas

Positivas frente ao negro 042#*
Negativas frente ac negro -0,17*

Contate social frente as mulheres

Fositivas frente as mulheres 0,26%*

Negativas frente as mulheres -0, 25%

Fositivas frente ac homossezual 0,52%

Negativas frente ac homossexual -0,38*

Motas: * p< 0,001 (teste undlateral; eliminagio parwise de casos em brancd.
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Na tabela 4, ¢ apresentada as correlagdes entre as agdes afirmativas e o contato social com
0s grupos minoritarios. Observou-se que para o grupo do negro apenas a a¢ao afirmativa, por nao
existir programas especificos que ajudem ao negro em relagdo ao trabalho ¢ que eles

continuam sendo tratados injustamente, relacionou-se positivamente (r = 0,15), as outras ndo
apresentaram relagdes significativas.

No que diz respeito, ao grupo das mulheres, ndo foi encontrado nenhum resultado

significativo. Por outro lado, para o grupo do homossexual, o contato social com este apresentou

correlagdo positiva com todas as agdes afirmativas: Por ndo existir programas especificos que
ajudem aos homossexuais em relagdo ao trabalho é que eles continuam sendo tratados
injustamente (r = 0,23); Depois de tantos anos de discrimina¢do ¢ absolutamente justo que se
elaborem programas que assegurem aos homossexuais um tratamento com justica e
igualdade (r = 0,19); Em geral, vocé esta a favor de que sejam concluidos programas de
igualdade de oportunidades para os homossexuais (r = 0,21).

Tahela 4. Correlagdes entre contato social e as apdes afirmativas frente aos grupos
minoritarios.

Contato social frente ao negro
Acdes afirmativas

Por nfio existir programas especificos que 0,15%
amudem acs grupos minoritarios em relagio an

trabalhno € que eles continuam sendo tratados

injustamente;

Depois de tantos anos de discriminacio é 0,09
absolutamente msto que se elaborem programas

qUE ASSEZUIEm acs grupos minoritarios um tratamento

comjustica eigualdade;

Em geral, vocg esta a favor de que sejam concluidos 0,08
programas deigualdade de oportunidades
05 grupos minoritarios.

Contato social frente as mulheres
Por nfie existir programas especifices que 0,10
ajudetn acs grupos minoritarios em relagdo an
trabalhn € que eles continuam sendo tratados
injustamente;

Depois de tantos anos de discriminagio é 0,06
absolutamente msto que se elaborem programas

quEe assEgUrem acs grupos minoritérios um tratamento

comjustica eigualdade;

Em geral, wocg esta a favor de que sejam concluidos 0,05
programas de igualdade de oportunidades
205 grupos minoritarios.
Contato social frente acs homo ssexuais
FPor nfio existir programas especificos que 0,23%
ajudem acs grupes minoritarios em relagio an
trabalhno € que eles continuatn sendo tratados
injustamente;

Depois de tantos anos de discriminacio é 0,15*
absolutam ente psto que se elaborem programas

qUE BSSEZUIEM ACE Srupos minoritarios um tratamento

com justiga eigualdade;

Em geral, vocE esta a favor de que sejam concluidos 0,21*
programas de igualdade de oportunidades
a0s grupos minoritarios.

Notas: *p < 0,001 (teste unilateral; eliminacio pairwise de casos et branco).
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Na tabela 5 sdo apresentadas as correlacdes entre as agdes afirmativas e atitudes afetivas
preconceituosas frente aos grupos minoritarios. Assim, em relacdo ao grupo do negro, apenas a

acdo afirmativa, depois de tantos anos de discriminagdo ¢ absolutamente justo que se elaborem
programas que assegurem aos negros um tratamento com justica e igualdade, relacionou-se
positivamente (r = 0,16) e em geral, vocé esta a favor de que sejam concluidos programas de
igualdade de oportunidades para os negros (r = 0,19) com a atitude afetiva preconceituosa
positiva; em relacdo a atitude afetiva preconceituosa negativa, esta se correlacionou,
negativamente, com a agdo afirmativa - em geral, vocé esta a favor de que sejam concluidos
programas de igualdade de oportunidades para os negros (r = - 0,16).

Ainda na tabela 5, em relagdo ao grupo de mulheres, apenas a acdo afirmativa, depois de
tantos anos de discriminagdo ¢ absolutamente justo que se elaborem programas que assegurem
as mulheres um tratamento com justica e igualdade, relacionou-se positivamente (r = 0,15),
com a atitude afetiva preconceituosa positiva; as outras varidveis ndo apresentaram resultados

significativos. No que diz respeito ao grupo de homossexual, os resultados foram os seguintes: a
acdo, por ndo existir programas especificos que ajudem ao negro em relagéo ao trabalho ¢ que
eles continuam sendo tratados injustamente, relacionou-se positivamente (r = 0,19), depois de
tantos anos de discriminagdo ¢ absolutamente justo que se elaborem programas que assegurem
aos homossexuais um tratamento com justica e igualdade (r = 0,31) e em geral, vocé esta a
favor de que sejam concluidos programas de igualdade de oportunidades para os
homossexuais (r = 0,37) correlacionou-se com a atitude afetiva preconceituosa positiva; ja a

atitude afetiva preconceituosa negativa relacionou-se somente com a a¢do em geral, vocé estd a
favor de que sejam concluidos programas de igualdade de oportunidades para os
homossexuais (r =-0,17).
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Tabela 5. Correlagdes entre agdes afirmativas frente aos grupos minoritarios e atitudes afetivas preconceituosas.

Acoes afirmativas para o NEGRO

Por ndo existir programas especificos que
ajudem aos negros em relacdo ao

trabalho é que eles continuam sendo tratados
injustamente;

Depois de tantos anos de discriminacao ¢
absolutamente justo que se elaborem programas
que assegurem aos negros um tratamento

com justica e igualdade;

Em geral, vocé esta a favor de que sejam concluidos
programas de igualdade de oportunidades
a0s grupos minoritarios.

Acdes afirmativas paraa MULHER

Por ndo existir programas especificos que
ajudem as mulheres em relacdo ao

trabalho ¢ que eles continuam sendo tratados
injustamente;

Depois de tantos anos de discriminagao ¢
absolutamente justo que se elaborem programas
que assegurem as mulheres um tratamento com
justica e igualdade;

Em geral, vocé esta a favor de que sejam concluidos
programas de igualdade de oportunidades
as mulheres.

Acdes afirmativas para 0 HOMOSSEXUAL

Por nao existir programas especificos que
ajudem aos homossexuais em relagéo ao
trabalho ¢ que eles continuam sendo tratados
injustamente;

Depois de tantos anos de discriminagdo €
absolutamente justo que se elaborem programas
que assegurem aos homossexuais um tratamento
com justica e igualdade;

Em geral, vocé esta a favor de que sejam concluidos
programas de igualdade de oportunidades
aos homossexuais.

Atitudes preconceituosas frente ao negro

POSITIVAS NEGATIVAS
0,11 0,05
0,16% 0,12
0,19% -0,16*

Atitudes preconceituosas frente as mulheres

POSITIVAS NEGATIVAS
0,05 -0,01
0,15% -0,08
-0,01 -0,01

Atitudes preconceituosas frente aos homossexuais

POSITIVAS NEGATIVAS
0,19% 0,11
0,31* 0,04
0,37* 0,17*

Notas: * p < 0,001 (teste unilateral; eliminagdo pairwise de casos em branco).

Nilton Soares Formiga, Alzira Barros da Silva Neta, Amanda Barbosa Cavalcanti Medeiros 18



PSICO|OGIA

COM.PT
PSICOLOGOS

De fato, o preconceito ndo pode ser atualmente considerado como um fendmeno que nao
existe justificado pela condi¢do em que a sociedade e seus sujeitos tem se encontrado em termos
da evolugdo e avango tecnologico e social. E possivel que tais condi¢des tenham deflagrado a nio
permissdo de se discriminar os grupos minoritarios diretamente, permeando condutas violentas,
bem como, sugerindo implicitamente uma condicdo que faz com que, por ser proibido, o
preconceito seja como ¢ hoje, sutil, o que ndo deixaria de ser crime.

Esse fato tem sido refletido desde a criagdo do programa proposto na carta da ONU sobre
direitos humanos em 1948, o qual expressava a necessidade de veicular, no cotidiano, o beneficio
que sociedade e individuo teria ao agir com tolerancia na aceitacdo das diferencas, bem como, a
divulgagdo midiatica de leis e movimentos contra o preconceito. Com isso, tendo essas mudangas
nao ocorridas no vazio, mas, na relacao individuo-sociedade em termos de flexivebilidade ou
liquidez, sintuacdo essa, que na contemporaneidade vem sendo observado nos fendmenos sociais,
os quais nao adquirem consisténcia para que seja definido tanto uma identidade quanto praticas
sociais concretas que permitam reconhecer sua diferenca e dindmica entre as classes sociais e
suas exigéncias quanto a inibicdo e protecdo de eventos segregracionistas frente aos grupos
sociais, por exemplo, o preconceito.

Sendo assim, ¢ que ¢é possivel pensar que o fendmeno do preconceito se da
institucionalmente, a partir de um comportamento soécio-politico, tanto no que se refere ao
preconceito direto quanto ao indireto. Condicdo essa se observar o resultado do presente estudo
em termos do contato social entre os grupos minoritarios; acreditava-se que, teoricamente, por
serem estes sofrerem discriminagdo - bem como, a partir do levantamento informal que foi
realizado sobre a percepcao dos sujeitos em relagdo aos grupos que eram muito segregados e
mereciam apoio da sociedade — o contato social entre eles seriam o mesmo, mas, nao foi isso que
se observou, em destaque no primeiro paragrafo na secao dos resultados.

Na tabela 1, essa expectativa foi confirmada com as correlagdes se apresentando positivas e
significativas. Ao refletir nessa direcdo, pode-se apontar que em termos do contato social frente
as esses grupos, todos eles apresentam o mesmo sentido, isto ¢, a relagdo de proximidade social
com qualquer grupo minotiratio. As pessoas percebem e dinamizam-se de forma estavel ou
superficial frente a cada um desses grupos. Ao considerar as médias, pode destacar que estas
foram maiores para as mulheres e os negros, mas, com os homossexuais foi encontrado uma
média muito pequena. O contato social é maior para com os negros e as mulheres. Assim,
poderia-se refletir: nao seria porque o grupo do negro e da mulher seriam os mais divulgados
socialmente quanto a reinvidica¢do dos direitos sociais, economicos e politicos, ou porque sao a
maioria da minoria? Nao seria, também, em termos da média inferior frente aos homossexuais
uma questao de moral?

Seguindo semelhante raciocinio, pensou-se: ao se encotrar uma correlacdo positiva para o
contato social, € possivel que também ocorra 0 mesmo para as ac¢des afirmativas? Essas agdes se
relacionaram positivamente entre si e independente do grupo, todos precisam de acdes que
fortalecam e garanta trabalho, justica e igualdade e programas de igualdade de oportunidades”.

# . Sa . ~ S . x
No que diz respeito as agdes afirmativas, as correlagdes entre elas para cada grupo minoritario foram as seguintes: a agao
afirmativa relacionada a ajuda aos grupos minoritarios em relagéo ao trabalho, correlacionou-se positivamente, com a agdo
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Além disso, todos as agdes esteviram interrelacionadas, podendo refletir que estas seguem o
principio geral das agdes afirmativas: promog¢do de privilégios de acesso as universidades, ao
trabalho e a participagdo na politica e na construcdo de leis, visando o combate a discriminagao
passada, presente ou potencial.

Por um lado, pode ser pensado como algo positivo em termos da revisdo de normas,
demandas sociais e politicas, injustiga quanto ao passado e tomadas de decisdes sobre os
principios de condutas socialmente desejaveis; por outro lado, é notoria a condi¢do sutil dos
processos discriminatdrios, pois tais ac¢des, implicitamente, apontam para uma condi¢cdo de
inferioridade entres as pessoas dos grupos minoritarios.

No que diz respeito as atitudes preconceituosas, segue 0 mesmo raciocinio das varidveis
anteriores. Para todos os grupos minoritarios as atitudes preconceituosas positivas estiveram
inversamente relacionadas. Isto ¢, a existéncia da atitude afetiva preconceituosa positiva inibe a
atitude negativa, fato esse, compreensivel. Sendo as atitudes, sentimentos, pensamentos e
comportamentos frente a algo, a qual se considera no presente projeto, apenas a dimensao do
sentimento, instituicionalmente forma e informal, nao ¢ “elegante” uma expressao direta que
revele segregacionismo ou distancia emocional frente aos grupos minoritarios. Essa, além de ser
algo proibido, vem contribuir para um discursso pds-moderno na construto da imagem tolerante,
neutra, apta a diplomacia e simulacro psicossocial.

Sendo assim, parece socializar, justamente, que ao expressar atitudes afetivas
preconceituosas positivas ao meu contato social surge pensado em termos do simulacro
psicossocial, no qual os achincalhos e piadas, ndo se revelam como discriminagdo, mas, como
personalidade da pessoa com um contato social estdvel. Em termos das a¢des afirmativas e os
contato social, suas relacdes parecem apontar para condi¢des ndo de valorizacdo ou de que
alguns grupos sociais alcangaram sua ascensdo social, politica e econdmica. Porém, pensar que
somente essa a¢do afirmativa se relacionou com o contato social, ¢ negligenciar as outras quanto
ao direito humano e justica, afinal, essas acdes estiveram correlacionadas entre si para o grupo do
negro, revelando-se assim, que elas se manifestariam psicossociologicamente.

Essa reflexdo podera ser esclarecida, quando se relacionou atitudes preconceituosas e agdes
afirmativas (ver tabela 5); observe que, em relacdo ao negro apenas as ag¢des de justica e
igualdade e de oportunidade correlacionou-se positivamente. Para as mulheres, apenas a agdo de
justica e igualdade e as atitudes positivas e para os homossexuais todas as agdes afirmativas e as
atitudes positivas. Assim, concretamente, ¢ possivel acompanhar essa realidade cognitiva
indicada pelos respondentes ocorrendo na sociedade, especialmente, para os homossexuais?
Acompanha-se na midia em geral a explosdo da homofobia em concursos publicos e denuncias
sobre empresas que vetam a entrada de homossexuais, seja expresso em seu cadastro de emprego,
seja por assumir uma estereotipia comportamental ou de suas roupas ou expressdes na
comunicagao interpessoal.

que diz respeito em assegurar aos grupos minoritarios um tratamento com justica e igualdade (r, = 0,40; r,, =0,38 ¢ 1, =
0,41), bem como, com a a¢do em favor da conclusdo de programas de igualdade de oportunidades aos grupos minoritarios (r,
=0,36; 1, =0,32 e 1, = 0,37); esta ultima, com a ajuda aos grupos minoritarios em relacdo ao trabalho (r, = 0,57; 1, =0,63 e 11,
=0,61).
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O novo tipo de preconceito surge na sociedade discretamente nas relagdes intergrupais,
salientando a sua ndo existéncia e tendo uma caracteristica de conformidade positiva e com
excessiva simpatia, isto €, pode-se a ele assumir um discurso de que “ndo estar me incomodando,
néo vejo problema nisso”, mas, estes sempre seguidos dos “porém”. Tanto se discrimina a partir
de uma atitude positiva, aparentemente, ndo preconceituosa, quanto pela uma expressao direta
em relagdo aos grupos minoritarios.

Assim, as variaveis — acdes afirmativas e contato social — ndo somente revelam como o
sujeito nas suas relagdes sociais, mas, como pensam também, por exemplo, no caso das atitudes
afetivas preoconceituosas, apresentado no escalonamento multidimensional, percebendo que
essas as atitudes se configura distintamente para cada grupo minoritario. Partindo desses
resultados, ndo somente pode ser vislumbrado que o preconceito sutil tem sido priorizado nas
relagdes sociais, pois, vemos que as maiores médias estiveram para as atitudes positivas (grafico
1), porém, para o grupo do homossexual observou-se a menor média positiva. O preconceito ndo
parece ser algo aceito e vivido facilmente sobre uma conduta politicamente correta, para alguns
grupos isso € possivel para outros nem tanto.

De forma geral, o preconceito frente aos grupos minoritarios, por ser atualmente tao
deflagrado, ndo pode mais ser direto tratando-o muitas vezes recheadas de brincadeiras e humor,
passando a ser visto nas relagdes como pouco ofensivo, podendo ser, também, atribuido algo
semelhante para o contato social e acdes afirmativas, pois se institucionaliza um conformismo
normativo, justificando que se esta fazendo alguma coisa devido ao longo e curto periodo de
derespeito e segregacao psicossocial que os grupos minoritarios passaram e passam.

Por fim, o preconceito parece atender aos objetivos implicitos da sociedade,
principalmente, quando hd uma mudanca e éxito de grupos minoritidrios em qualquer esfera
social. Essa condicdo visa atender as expectativas propostas pela sociedade de uma luta e
expressividade quanto ao ndo preconceito, os quais sdo capazes de filtrar condi¢des mais diretas
relacionando um processo mais depurado deste fendmeno e gerando a constru¢do de normas
sociais “concordantes” na interacdo social. Esses resultados parecem denunciar o quanto a
sociedade estd impregnada de ideologias que guiam e justificam as condutas do individuo,
fazendo-as “comuns” e embasadas em praticas que geralmente sdo adotadas através de esquemas
psicologicos e ideologicos que refletem comportamentos a respeito da formacao discriminatoria
de papéis sexuais (Paez, Torres & Echebarria, 1990) socialmente aceitos.

Na maioria das vezes, tais papéis sdo justificados como valores de uma sociedade ou grupo
“impossivel” de ser alterado fazendo a pessoa se conformar, a partir da qual conduza as pessoas
a, socio-cognitivamente, perceber que as formas educativas e formais frente a esses grupos
possam estar escondendo a verdadeira face do outro lado do preconceito, a sua discri¢do e
sutileza. De fato, ao considerar os resultados do presente estudo, ¢ destaque a analogia enfatizada
por Munanga (2002) referenciado no inicio deste trabalho, o quanto o preconceito ¢ no Brasil um
problema semelhante a um Iciberg; vemos apenas a ponta dele, representadas nas praticas
discriminatorias a partir dos comportamentos sociais e individuais, porém, a parte submersa,
ainda ndo temos nocdo da extensdo dela, as quais poderiamos salientar como sendo as
manifestagdes encobertas e sutis desse fendomeno preconceito. O problema que deve ser levanta
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em estudos posteriores ¢ que, em geral, o preconceito e sua manifestacdo tém proposto
conclusdes generalizadas que desconsidera os motivos e interesses particulares de cada grupo na
situacdo de suposto conflito intergrupal, algo a ser inserido em outros trabalhos.
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